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!કુા સેવી તરફથી સદં/શ 
િ"ય ITT કમ&ચાર*ઓ, 

દરરોજ, અમે ITTers તર)ક+ મહ-વ/ણૂ2 ઘટકો પહ6ચાડ)એ છ)એ < િવ>ને @રુBCત, ગિતશીલ અને આનJંદત રાખે છે. અમે આ કર)એ 

છ)એ. અને Lયાર+ આપણે Nુ ંકર)એ છ)એ તે અ-યતં મહ-વOુ ંછે, આપણે તે ક+વી ર)તે કર)એ છ)એ તે PQુય છે, અને "ક+વી ર)તે" તે ખર+ખર 

આપણને RયાQયાિયત કર+ છે. ITT ના Pળૂમા ં"ક+વી ર)તે" એ અખJંડતતા છે. તે આપણે કોણ છ)એ તે ર+ખાJંકત કર+ છે અને આખર+ આપણી 

સUંVૃિતOુ ંવણ2ન કર+ છે. 

આપણે બધા Zણીએ છ)એ ક+ આપણે અખJંડતતા  સાથે કાય2 કર\ુ ંજોઈએ, આપણા માટ+ અને એકબીZ માટ+ ઉ_ચ `યેય નa) કરવા 

જોઈએ, bામાBણકતા, સ/ંણૂ2 પારદિશcતા તેમજ અમારા Rયવસાયના તમામ Cેdોમા ંઅeતૂ/વૂ2 જવાબદાર) ઊભી કરવી જોઈએ. અને જો 

આપણે આપણા લhયોને હમેંશા યોiય ર)તે હાસંલ કરવા હોય તો આપણે આપણી Zતને -- અને એકબીZને -- જવાબદાર બન\ુ ંજોઈએ. 

આ સદંભ2મા,ં અમાર) આચાર સJંહતા એક શjkતશાળ) lોત છે. તે માગ2દશ2ન આપે છે ક+ અમારા સmલાયસ2, nાહકો, શેરહોoડરો, સPદુાયો 

અને એકબીZ સાથેના સબંધંોમા ંઆપણે દરરોજ ક+વી ર)તે વત2ન કર\ુ ંજોઈએ. અમાર) આચાર સJંહતા Rયવસાય માગ2દિશcકાઓથી 

મહ-વની છે; તે અમારા Pળૂ િસqાતંોની એક)Vૃત ઘોષણા છે. 

આપણા પૈક) દર+ક+ તમામ લાt ુકાયદાઓ અને નીિતઓOુ ંઅOપુાલન કરતી વખતે અમાર) આચાર સJંહતા અOસુાર કાય2 કર\ુ ંજોઈએ. 

Vૃપા કર)ને નૈિતક Rયવસાિયક વત2uકૂ માટ+ તમાર) માગ2દિશcકા તર)ક+ અમાર) આચાર સJંહતાનો ઉપયોગ કરો અને હમેંશા `યાનમા ંરાખો 
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ક+: જો તમે & 'ુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો અને જો તમને ખાતર4 ન હોય, તો વ7 ુશોધો. 

દરરોજ યોiય વUv,ુ યોiય ર)તે કરવા બદલ તમારો આભાર.  

Uનેહાધીન, 

Luca Savi  
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અમારા કોડ શા માટ* છે? 
અમારો કોડ નૈિતક Rયાપાર આચરણ માટ+ માગ2દિશcકા આપે છે અને તે અમાર) ઉ_ચ bદશ2ન સUંVૃિતOુ ંએક ત-વ છે, અને < અમે ITT 

પર < કંઈ પણ કર)એ છ)એ તેOુ ંમાગ2દશ2ન કર+ છે. અમારો કોડ અમાર) અપેBCત વત2uકૂોને @યુોwજત કર+ છે, અમને નૈિતક િનણ2યો 

લેવામા ંમદદ કર+ છે અને અમને દશા2વે છે ક+ અમે સભંિવત ગેરવત2uકૂને ક+વી ર)તે ઓળખી શક)એ છ)એ. જો ક+ અમારો કોડ તમારા દર+ક 

સભંિવત bxનો જવાબ આપી શકતો નથી, પણ તે તમને યોiય િનણ2ય લેવા માટ+ જyર) સાધનો bદાન કરશે અને Lયાર+ યોiય િનણ2ય 

Uપzટ ન હોય -યાર+ તમને સબંિંધત સસંાધનો અને નીિતઓ માટ+ િનદ{શન કરશે. 

હમેંશા યો)ય કામ કરો 

ઘણીવાર કાય2નો યોiય માગ2 Uપzટ હોય છે. જો ક+, ઘણીવાર એવો સમય આવે છે Lયાર+ તે એટ|ુ ંUપzટ હોv ુ ંનથી. Lયાર+ આ\ુ ંથાય, 

-યાર+ તમાર) Zતને આ bxો /છૂો: 

• તે કાયદ:સર છે? 

• જો મારા મેનેજરને માર4 <=યાઓથી વાક:ફ કરવામા ંઆવે તો Cુ ંમારા માટ: તે યોEય હશે? 

• Cુ ંFંુ ઈHIં Iં ક: માર4 <=યાઓ Jહ:ર કરવામા ંઆવે? 

• Cુ ંFંુ માર4 ટ4મના સKયો, અમારા Lાહકો, સMલાયસO, શેરધારકો અને સPદુાય માટ: & યોEય છે તે જ કર4 રQો Iં? 

• Cુ ંતે અમાર4 સ<ંહતા, નીિતઓ અને િસRાતંો સાથે Sસુગંત છે? 

આ બધા bxોના જવાબ "હા" હોવાનો અથ2 એ છે ક+ આ J}યા કદાચ Uવીકાય2 છે. 

કોઈપણ bકાર+ “ના" અથવા "મને ખાતર) નથી" <વા bિતસાદ એ તમને રોકવા, તમાર) J}યાઓ પર /નુિવcચાર કરવા અને માગ2દશ2ન 

મેળવવાનો સકં+ત છે. 
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ITT ઉ"ચ $દશ'ન સ+ં,ૃિત 
ઉ"#ૃ%ટ 'દશ*ન એ અમાર1 સફળતાની ચાવી છે. ડ<કાથલોનની Aમ, ITT ની સCં#ૃિત 10 EેFોના 'દશ*ન પર આધાJરત 

છે. આ 10 KMુય 'થાઓ આપણે A કર1એ છ1એ તે બRુ ંમાગ*દશ*ન આપવામા ંમદદ કર< છે - આપણે ક<વી ર1તે 

િવચાર1એ છ1એ, ક<વી ર1તે કાય* કર1એ છ1એ અને આપણે ક<વી ર1તે િવAતા બનીએ છ1એ. 

 
 

 

  

સવેા નUેWૃવ 

કાયO નીિત અન ે
અખ<ંડતતા 

SYુમતા અન ેડ:ટા 
આધા<રત િનણOય 

લવેો 

નવીકરણ 

માટ: ઉWકટતા 

ઝડપ અન ે

સરળતા 
ગવO અન ે_ાર:ય 

સUં ુ̀ ટ ન રહ:aુ ં

bમાcણકતા અન ે

પારદિશdતા 

જવાબદાર4 

bામાcણકતા અન ેનfતા 

bિતભા 

અમે કોણ છ/એ 
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સેવા ને02ૃવ 
~ુ ંઅ�યોને અnતા આ/ુ ં�.ં ~ુ ંવ� ુસારો બનવા માtં ુ� ંઅને 

અ�યને વ� ુસા�ંુ કરવામા ંમદદ કરવા માtં ુ�.ં ~ુ ંઅહ� તમામ 

Jહતધારકોની સેવા કરવા માટ+ �.ં તે ~ુ ં�.ં 

કાય& નીિત અને અખ8ંડતતા 
મારા કામમા ંઅને ~ુ ં< ક�ંુ � ંતેOુ ંમને ગૌરવ છે. ~ુ ંસમિપcત �,ં 

અને અ�ય લોકો મારા પર િવ>ાસ કર+ છે ક+ ~ુ ંમાy કામ /ણૂ2 અને 

યોiય ર)તે કર) શVંુ. 

:<ુમતા અને ડ=ટા આધા8રત િનણ&ય લેવો 
~ુ ંઅમારા Rયવસાય અને લોકોને સમજવા માટ+ ��ુ ંમનન ક�ંુ �.ં  

આ એક ર)ત છે < ~ુ ંદશ2\ુ ં� ંક+ ~ુ ંસભંાળ રા�ુ ં� ંઅને ~ુ ં

@પુરJફિસયલ નથી. 

નવીકરણ માટ= ઉ2કટતા 
અમારા Rયવસાયમા ંપJરવત2ન લાવવા માટ+ માર) પાસે wજ�ાસા 

અને ગિતશીલતા છે. મારો �ુUસો અને ઊZ2 અ�ય લોકોને 

પJરવત2ન Uવીકારવા અને વ� ુસારા માટ+ નવીકરણ કરવા bેરણા 

આપે છે. 

ઝડપ અને સરળતા 

~ુ ંહમેંશા સરળ ર)તે કામ ક�ંુ �.ં ~ુ ંિવ�લેષણ ક�ંુ �,ં ચચા2 ક�ંુ � ં

અને પછ) કાય2 ક�ંુ �.ં માર+ સ/ંણૂ2 Bચdની રાહ જોવાની જyર નથી; 

80/20 ચાલશે. ~ુ ંeલૂો કર)શ, પણ ~ુ ંતેમાથંી શીખીશ. 

ગવ& અને Iાર=ય સ0ંJુટ ન રહ=Lુ ં
~ુ ંસતત @ધુારા સાથે આગળ વ� ુ�.ં 

bગિત મને ઉ-સાJહત કર+ છે. ~ુ ંસફળતાની ઉજવણી ક�ંુ � ંઅને 

આગામી તકો પર વ� ુ`યાન ક+���ત ક�ંુ �.ં 

"માMણકતા અને પારદિશPતા 
~ુ ંસ-ય ક~ુ ં�,ં િનખાલસ � ંઅને વાUતિવકતાનો સામનો ક�ંુ �.ં 

Lયાર+ વUvઓુ ખોટ) થાય છે -યાર+ ~ુ ંUવીકા�ંુ �,ં િનખાલસ ર)તે અને 

સJ}ય ર)તે માJહતી શેર ક�ંુ � ંઅને ઉક+લો શો�ુ ં�.ં 

"િતભા 

~ુ ંbિતભાને િનખાલસપણે સમથ2ન આ/ુ ં�.ં ~ુ ંસતત લાt ુઅને 

પારદશ2ક માપદંડોના આધાર+ વત2ન અને પJરણામોને /રુUકાર આ/ુ ં

�.ં ~ુ ં�યાયી અને સમાવેશી �.ં 

"ામાMણકતા અને નRતા 
~ુ ંસાચો, િનzઠાવાન અને હમેંશા શીખતો ર~ુ ં�.ં ~ુ ંમારા િવચારોની 

Jહમાયત ક�ંુ �,ં અ�યને સાભંળતી વખતે, નવી વUvઓુનો bયાસ 

કરતી વખતે અને �ેzઠ ઉક+લોને સમથ2ન આ/ુ ં�.ં 

જવાબદાર* 

~ુ ંજવાબદાર) Uવીકા�ંુ �.ં અવિધ. દર+ક સમયે, દરરોજ અને ~ુ ં< ક�ંુ 

� ંતેનો ~ુ ંઅeતૂ/વૂ2 ર)તે Uવીકાર ક�ંુ �.ં 
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અમારો કોડ. અમારી જવાબદારીઓ. 

ક◌ોણે કોડVુ ંપાલન કરLુ ંજોઈએ? 

ITT ખાતે દર+ક લોકોએ. તેમા ંિવ>ભરના કમ2ચાર)ઓ (પાટ2-ટાઇમ અને કામચલાઉ કામદારો અને ઠ+ક+દારો 

સJહત), અિધકાર)ઓ, બોડ2ના સ�યો અને અ�ય કરાર આધાJરત ITT Jહતધારકોનો સમાવેશ થાય છે. 

આપણે બધા જવાબદાર છ)એ. 

Yયાર= અમાર* સ8ંહતાVુ ંઉZલઘંન થાય 2યાર= ]ુ ંથાય છે? 

અમારા nાહકોનો િવ>ાસ નબળો પડ+ છે અને અમાર) છબી કલJંકત થાય છે. ઉoલઘંનો િશUતબq 

કાય2વાહ)મા ં- રોજગાર સમા�mત @ધુી અને સJહત - અને, ક+ટલાક JકUસાઓમા,ં સામેલ Rયjkત અને ITT માટ+ નાગJરક અથવા ફોજદાર) 

પJરણામોમા ંપJરણમી શક+ છે. 

જો તમને સભંિવત ગેરવત2uકૂ િવશે Bચ�તા હોય તો Jહ�મત સાથે વાતચીત કરવી અને બોલ\ુ ંમહ-વ/ણૂ2 છે. વ� ુમાગ2દશ2ન માટ+ Vૃપા કર)ને 

/zૃઠ 7 પરની Bચ�તાઓ માટ+ "જો તમે તે �ુઓ છો, તો કહો" િવભાગનો સદંભ2 લો. 

જો સ8ંહતા અને _થાિનક કાયદા અથવા 8રવાજ વ`ચે િવરોધાભાસ હોય તો ]ુ?ં 

જો કોઈ Uથાિનક કાયદો અથવા Jરવાજ �ાર+ય અમાર) સJંહતા સાથે િવરોધાભાસી હોય, તો હમેંશા નૈિતક Rયવસાય આચરણના ઉ_ચ 

ધોરણોને લાt ુકરવા જોઈએ. જો તમે હ�ુ પણ અચોaસ હોવ તો માગ2દશ2ન મેળવો. Uથાિનક સસંાધનોમા ંતમારા મેનેજર અને નૈિતક 

િનzણાતોનો સમાવેશ થાય છે. 

અમે અમારા નેતાઓ અને સચંાલકો પાસેથી ]ુ ંઅપે<ા રાખી શક*એ છ*એ? 

Lયાર+ આપણે બધા આપણા Poૂયોને Zળવી રાખવા માટ+ જવાબદાર છ)એ, -યાર+ અમારા નેતાઓ અને મેનેજરો અમાર) નૈિતક સUંVૃિત પર 

�ડ) અસર કર+ છે અને જવાબદાર)ને માટ+ િનિમ� છે. એક નેતા તર)ક+, અમે તમારા પર આધાર રાખીએ છ)એ: 

 

બીJઓ માટ: સાhંુ ઉદાહરણ બનો. તમાર) વત2uકૂમા ંકોડOુ ંમોડ+લ બનાવો અને દશા2વો ક+ કમ2ચાર)ઓએ અમારા હ+vOુ ુ ંશા 

માટ+ પાલન કર\ુ ંજોઈએ. અમાર) ઉ_ચ bદશ2ન સUંVૃિતના િસqાતંોને હમેંશા સમથ2ન આપીને અ�ય ટ)મના સ�યોને નૈિતક 

અને bમાBણકતાથી કામ કરવામા ંસહાય કરો. 

સાભંળો અને bિતભાવ આપો. એવા વાતાવરણને bો-સાહન આપો <મા ંકમ2ચાર)ઓ તમાર) પાસે bxો અને Bચ�તાઓ િવશે 

જણાવવામા ંઆરામદાયક અOભુવે છે. સમજણ સાથે સાભંળો અને યોiય હોય -યાર+ માગ2દશ2ન આપો. તમને લાગvુ ંહોય ક+ 

અનૈિતક અથવા ગેરકાયદ+સર હોઈ શક+ છે તેવા કોઈપણ વત2નની Zણ કરવા માટ+ હમેંશા અમાર) bJ}યાઓને અOસુરો. 

સભંિવત ગેરવત2uકૂની Zણ કરતા કમ2ચાર)ઓની ઓળખને @રુBCત રાખો. 

bિતશોધ અટકાવો. < Rયjkતએ સ�ાવનાથી અહ+વાલ આmયો હોય તેની સામે �ાર+ય બદલો લેશો નહ� અથવા અ�ય લોકો 

�ારા બદલો લેવાની મ�ૂંર) આપશો નહ�. bિતશોધના સકં+તો જોઈને અને વત2નની Zણ કર)ને ટ)મના તમામ સ�યોને 
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@રુBCત કરો. કોઈપણ Rયjkત ક+ <ણે Bચ�તા Rયkત કરતા કોઈની સામે બદલો લીધો હોવાOુ ંજણા�ુ ંછે તે યોiય િશUતને 

આધીન રહ+શે, <મા ંસમા�mત @ધુી અને તે સJહત સામેલ છે 
 
અOસુરતા /zૃઠો પર, તમે અમારા PQુય િસqાતંો �ારા સચંાBલત ઉ_ચ bદશ2ન સUંVૃિત ક+વી ર)તે Uથાિપત કર) શક)એ તે િવશેની િવગતો જોઈ 

શકશો.  
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જો તમ ેત ે;ુઓ છો, તો તેના િવશ ેવાત કરો 

જો કંઈક યોiય લાગvુ ંનથી, અથવા તે આ આચાર સJંહતા, નીિત અથવા કાયદાની આવ�યકતાઓ સાથે િવરોધાભાસી જણાય છે, તો તે માટ+ 

બોલ\ુ ંએ તમાર) જવાબદાર) છે. સમUયાઓ અને Bચ�તાઓ િવશે વાત કર)ને, અમે અમાર) કંપનીને મજ�તૂ બનાવતા ઉક+લો પર સાથે 

મળ)ને કામ કર) શક)એ છ)એ. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

તમારા મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝરથી શyઆત કરો - તેઓ સમજવા માટ+ અને યોiય પગલા ંલેવા માટ+ �ેzઠ jUથિતમા ંહોય છે. જો તમને 

તમારા મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર સાથે વાત કરવામા ંઅUવUથતા લાગે છે, તો તમને મદદ કરવા માટ+ અ�ય સસંાધનો ઉપલ�ધ છે. તમે 

અહ� સપંક2  કર) શકો છો: 

• તમાcંુ _થાિનક, dZૂય ક=fg અથવા dhુય મથક માનવ સસંાધન નેતા 

• ITT ખાતે અમારા dhુય અVપુાલન અિધકાર* 

PQુય અOપુાલન અિધકાર)  

ફોન: +1 914.641.2060  

Chief.ComplianceOfficer@ITT.com 

• Our Ethics Helpline 

ITTએિથkસ હ+oપલાઇન 

તમાર) Uથાિનક ભાષામા ંફોન અથવા વેબ પર 24/7 ઉપલ�ધ છે  

ફોન: +1 888.546.4972 (Uથાિનક ફોન નબંર ઉપલ�ધ છે)  

ittethicshelpline.ethix360.com 

• ITT હ=ડiવાટ&ર નૈિતકતા િનJણાત સ8હત કોઈપણ ITT નૈિતકતા િનJણાત 

ITT હ+ડkવાટ2ર નીિતશાl અને અOપુાલન િવભાગ  

Ethics.Champion@ITT.com 
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નૈિતકતા િન'ણાત આ હોય છે ... 

આચાર સJંહતા, કાયદો અથવા િનયમન અથવા કંપનીની નીિતના સભંિવત ઉoલઘંનો િવશે bxો અથવા Bચ�તાઓને સાભંળવા અને 

જવાબ આપવા માટ+ અને માગ2દશ2ન bદાન કરવા અથવા તપાસ માટ+ ઔપચાJરક િવનતંી દાખલ કરવા માટ+ ITT ટ)મના સ�યની 

િનમuકૂ કરવામા ંઆવે છે. દર+ક ITT Uથાનમા ંઓછામા ંઓછો એક નૈિતકતા િનzણાત હોય છે. 

તમાર) સાઇટના એિથkસ ચેj�પયનને ઓળખવા માટ+, ethics.champion@itt.com નો સપંક2  કરો. 
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એ પછ$ %ુ ંથાય છે? 

તમાર* Mચkતાઓની bણ કરવી. 

તમે કોનો સપંક2  કરો છો અથવા તમે કયા સસંાધનને પસદં કરો છો તેને `યાનમા ંલીધા િવના, તમાર) Bચ�તાની તા-કાBલક સમીCા કરવામા ં

આવશે અને, Lયાર+ જyર) હોય -યાર+, યોiય િવષયની Vુશળતા ધરાવતી ટ)મ �ારા તપાસ કરવામા ંઆવશે. તમાર) પાસે તમા�ંુ નામ અને 

સપંક2  માJહતી bદાન કરવાનો િવકoપ હશે, અથવા કાયદા �ારા પરવાનગી હોય -યા ંતમે અનામી રહ+વાOુ ંપસદં કર) શકો છો. તપાસ bJ}યા 

દરિમયાન, અમે સમજણ માટ+ સાભંળ)એ છ)એ અને સકારા-મક હ+vઓુ િવચાર)એ છ)એ. તે માટ+, તપાસમા ંસામેલ દર+ક RયjkતOુ ંbમાBણક 

ઇન/ટુ ફરwજયાત છે. 

ITT કમ2ચાર) તર)ક+, તમાર+ તપાસમા ંસ/ંણૂ2 સહકાર આપવો અને માJહતી, ઇ�ટરR� ુઅથવા દUતાવેજો માટ+ની તમામ િવનતંીઓOુ ં

તા-કાBલક, સ/ંણૂ2 અને સ-યતા/વૂ2ક અOપુાલન કર\ુ ંજyર) છે. તમે < માJહતી bદાન કરો છો તે ફkત તે Rયjkતઓ સાથે શેર કરવામા ં

આવશે <મને જણાવવાની જyર છે. 

કોઈપણ < કોઈપણ ર)તે તપાસમા ંસહકાર આપવામા ંિનzફળ Zય છે અથવા તેને અવરોધે છે તે યોiય િશUતને આિધન રહ+શે, <મા ંનોકર) 

સમા�mત @ધુી અને તે સJહતનો સમાવેશ થાય છે. 

કોઈ /િતશોધ નહ6 
bિતશોધથી �ાર+ય ડરશો નહ� અથવા તે તમને bxો /છૂવા અથવા Bચ�તાઓ શેર કરવાથી િનરાશ થશો નહ�. ITT સ�ાવનાથી Bચ�તા Rયkત 

કરનાર કોઈપણ Rયjkત સામે કોઈ પણ bકારનો bિતશોધ લેવાની મ�ૂંર) આપvુ ંનથી, પછ) ભલે તે િનધા2Jરત કરવામા ંઆવે ક+ Bચ�તા 

અbમાBણત છે. જો તમે માનતા હોવ ક+ તમાર) સાથે bિતશોધ લેવામા ંઆRયો છે, તો ITTના PQુય અOપુાલન અિધકાર)નો સપંક2  કરો. 

કોઈપણ Rયjkત ક+ <ણે Bચ�તા Rયkત કરતા કોઈની સામે બદલો લીધો હોવાOુ ંજણા�ુ ંછે તે યોiય િશUતને આધીન રહ+શે, <મા ંસમા�mત @ધુી 

અને તે સJહત સામેલ છે. 

"સ0ાવના" નો અથ4 5ુ ંછે? 

તમે < માJહતીની Zણ કરો છો તે �તJરક તપાસની શyઆત તેમજ Zહ+ર સ�ાવાળાઓ �ારા તપાસ અને અ�ય પJરણામો 

તરફ દોર) શક+ છે. સ�ાવનાથી Bચ�તા શેર કરવાનો અથ2 છે ક+ તમે bામાBણકપણે માનો છો ક+ અમાર) સJંહતા, અમાર) નીિતઓ 

અથવા કાયદાOુ ંઉoલઘંન થ�ુ ંહોય શક+ છે. 

ખોટ) અથવા ગેરમાગ� દોરતી માJહતી Zણીને સબિમટ કરવાના ન6ધપાd પJરણામો આવશે. સ�ાવનાથી અને તમાર) �ેzઠ Zણકાર) Pજુબ 

આપવામા ંઆવેલ Jરપોટ2  પર કંપની �ારા કોઈપણ નકારા-મક કાય2વાહ) કરવામા ંઆવશે નહ�. 
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8િતશોધ 5ુ ંછે? 

bિતશોધના ઘણા Uવyપો હોય શક+ છે, ક+ટલાક @hૂમ અને ક+ટલાક વ� ુUપzટ. તેમા ંનીચેનાનો સમાવેશ થાય છે, પરંv ુતેના 

@ધુી મયા2Jદત નથી, બોલવા અથવા તપાસમા ંભાગ લેવા માટ+ "િશCા" તર)ક+ કોઈપણ પગલા ંલેવામા ંઆવે છે, તો તે 

bિતશોધ હોય શક+ છે: ધમક) આપવી, ધમકાવ\ુ ંઅથવા બદનામ કર\ુ;ં સUપે�શન, Jડમોશન અથવા સમા�mત; લાભોનો 

ઇનકાર; અથવા વધારો અથવા બોનસનો ઇનકાર; નકારા-મક કામગીર) સમીCાઓ (Lયાર+ ખાતર) ન હોય); PQુય ખાતાઓ 

અથવા bો<k સમાથંી ¡ૂર કર\ુ;ં અથવા કામના કલાકોમા ંઘટાડો. 

  



14 ITT આચાર સ'ંહતા  

 
 
 
 

અમાર> એિથAસ હ*Dપલાઇન 

ITTની 24-કલાક, �તરરાz¢)ય Uતર+ @લુભ, vતૃીય-પC હ+oપલાઇન એ એક Rયાપક અને ગોપનીય JરપોJટ£ગ સાધન છે < મેનેજમે�ટ અને 

ટ)મના સ�યોને કાય2Uથળમા ંછેતરિપ�ડ), ¡ુ�ુપયોગ અને ગેરવત2uકૂને સબંોધવામા ંસહાય કર+ છે. જો તમે અમાર) એિથkસ હ+oપલાઈનનો 

સપંક2  કરો છો તો: 

• તમાર4 પાસે તમાhંુ નામ અને સપંકO  મા<હતી bદાન કરવાનો િવકiપ હશે, અથવા કાયદા jારા પરવાનગી હોય Wયા ંતમે 

અનામી રહ:વાkુ ંપસદં કર4 શકો છો. 

• ખાસ bિશcYત સચંાર િન`ણાત તમાર4 cચmતાkુ ંિવગતવાર દnતાવેoકરણ કરશે, અથવા તમે કnટમાઇqડ વેબ-ફોમO rણૂO 

કરવાkુ ંપસદં કર4 શકો છો. 

• તમારો કોલ ર:કોડO અથવા t:સ કરવામા ંઆવશે નહu. ઑનલાઇન <રપોw્Oસ SરુcYત Uતૃીય-પY વેબસાઇટ jારા િનયિંyત 

કરવામા ંઆવે છે & ખાસ કર4ને ગોપનીયતા Jળવવા માટ: બનાવેલ છે. 

• તમે & મા<હતી bદાન કરો છો તે યોEય તપાસ અને ફોલો-અપ માટ: zનુાઇટ:ડ nટ:{સમા ંITT નૈિતકતા અને અkપુાલનને અને 

સભંિવતપણે અ}યy, Jણવાની જ~<રયાતના આધાર: મોકલવામા ંઆવશે. 

જો તમન ેખાતર$ ન હોય, તો વ< ુ=ણકાર$ મેળવો 

સપંક�: નૈિતકતા અને અOપુાલન; નૈિતકતા િનzણાત  

ITT પોcલસી: નૈિતકતા અને અOપુાલન કાય2}મ માગ2દિશcકા; બોલવાની નીિત: Bચ�તાના P¤ુાઓની Zણ કરવી 
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અમારા કમ&ચાર(ઓ 
• આરો$ય અને )રુ+ા 

• કાય./થળે સ3માન 

• િવિવધતા, સમાવશે અને તકો 

• )રુ:+ત કાય./થળ 

• ;ગ અને આ=કોહોલ 

• ઇનસાઇડર BCDડEગ 
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ITT કમ#ચાર'ઓમા ં"િતભા 

હોય છે. અમે "માMણiતા 

અને નRતા સાથે આચરણ 

કર*એ છ*એ. હમેંશની 3મ, 

આપણે 3 કર'એ છ'એ 

તેમા,ં આપણે આપણી 

9:યાઓ માટ< જવાબદાર* 

લઈએ છ'એ. 

સેવા ને&(ૃવ 

કાય+ નીિત અન ે

અખ2ંડતતા 

46ુમતા અન ેડ8ટા 

આધા2રત િનણ+ય 

લેવો 

નવીકરણ માટ8 

ઉ(કટતા 

ઝડપ અન ેસરળતા 

ગવ+ અન ેEાર8ય સં&Fુટ ન 

રહ8Hુ ં

IમાJણકતા અન ે

પારદિશMતા 

જવાબદારP 

IામાJણકતા અન ે

નQતા 

Iિતભા 

અમે કોણ છHએ 



17 ITT આચાર સ'ંહતા  

 
 

આરોIય અને 1રુJા 
આ સાથે... અમે < પણ કર)એ છ)એ તેના ક+��મા ંઅમારા લોકોને રાખીએ છ)એ. સલામતીની વાત આવે -યાર+ અમે સમાધાન કરતા નથી. 

અમે અમારા કામના વાતાવરણની અeતૂ/વૂ2 માBલક) લઈને એકબીZ સાથે રહ)એ છ)એ. અમે સલામતીના િનયમોOુ ંપાલન કર)ને અને 

અકUમાતો અથવા અ@રુBCત પJરjUથિતઓની Zણ કર)ને ઈZ-Pkુત કાય2UથળOુ ંલhય રાખીએ છ)એ. 

ITT કમ#ચાર'... 

તમાર* bતને અને અfયોને :રુM<ત કરો. 

• તમાર) નોકર) અને કાય2Uથળ પર લાt ુથતા તમામ આરોiય 

અને @રુCા કાયદાઓ, નીિતઓ અને િનયમોOુ ંપાલન કરો અને 

તમામ જyર) તાલીમ /ણૂ2 કરો. 

• જો તમાર+ તમારા કામ માટ+ સલામતી સાધનો, સામnી અથવા ઉપકરણો પહ+રવા અથવા વાપરવાની જyર હોય, તો અમાર) નીિતઓ 

અને ઉ-પાદકોની @ચૂનાઓ અOસુાર, તેને યોiય ર)તે પહ+રો. 

• તમે ITT સાઇટ પર લાવેલા Pલુાકાતીઓને લાt ુપડતી તમામ સલામતી આવ�યકતાઓને સચંાર કરો અને લાt ુકરો. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

તમારા મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર અથવા પયા2વરણ, સલામતી, આરોiય અને @રુCા (ESH&S) bિતિનિધને કોઈપણ સલામતી જોખમો, 

અ@રુBCત કામ કરવાની પJરjUથિતઓ અથવા નોકર) સબંિંધત ઈZઓની તા-કાBલક Zણ કરો. 

"m અને જવાબ 

b�: તા<તરમા ંવેo� ુસે�ટર લીડર તરફથી અમાર) @િુવધા પર Pલુાકાત લેવામા ંઆવી હતી. તેણીએ અમારા મે��ફુ+kચJર�ગ ઓપર+શનની 

¥રૂ માટ+ ક¦ુ ંહvુ ંઅને તેણીને સલામતી ચ�મા આપવામા ંઆRયા હતા. ¥ુર શy થયાના થોડા સમય પછ), મ§ જો�ુ ંક+ તેણીએ ચ�મા પહ+યા2 ન 

હતા. મ§ તેણીનો સપંક2  કય¨ અને તેણીને અમાર) સલામતી નીિતઓની યાદ અપાવી, @િુવધામા ંસલામતી ચ�માનો ઉપયોગ કરવાનો આnહ 

રાQયો હતો. Nુ ંમ§ યોiય ક�ુ© હvુ?ં 

જવાબ: BબલVુલ. Rયjkતગત @રુCા સાધનો (PPE) દર+ક Uતર+ દર+ક માટ+ જyર) છે. તમારો આnહ અનાદરOુ ંVૃ-ય ન હvુ,ં પરંv ુતમારા 

સહકમªની સલામતી માટ+ની તમાર) Bચ�તાOુ ંbિતBબ�બ હvુ.ં 

 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; ESH&S 

ITT પોcલસી: ESH&S મે��યુલ 
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કાયKLથળે સNમાન 
આ સાથે... અમે અમારા સહકાય2કરોની કદર કર)એ છ)એ અને એકબીZ સાથે આદર/વૂ2ક વત2ન કર)એ છ)એ. અમે હકારા-મક વાતાવરણ 

માટ+ જવાબદાર છ)એ અને અમે �યાયી અને સમાિવzટ છ)એ. 

ITT કમ#ચાર'... 

અfય લોકો સાથે આદર સાથે વત&ન કરો. 

• ITT Rયjkતઓ અથવા �ૂથો b-યે કોઈપણ bકારની ઉ-પીડન 

અથવા અયોiય વત2નને સહન કરvુ ંનથી: 

• પજવણી - આ'મક દબાણ અન ેધાકધમક1, 2 મૌ4ખક, શાર18રક 

અથવા :;યમાન હોઈ શક@ છે. તેમા ંDુડંાગીર1, વશંીય અપમાન અન ેઅયોHય જોIસ તેમજ KયLIતઓને અપમાનજનક લાગી શક@ તેવા 

િનવદેનો અથવા છબીઓ પોPટ કરવી અથવા શરે કરવી શામેલ છે. 

• Rતીય સતામણી - અિનSછનીય Rતીય Tગિત અથવા અ;લીલ 8ટUપણી. તેમા ંRતીય તરફ@ણના બદલામા ંરોજગાર, Tમોશન, 

વળતર અથવા િવશષે Kયવહારના વચન અથવા Tદાન કરવાનો સમાવશે થાય છે. તેમા ંઅયોHય અથવા અિનSછનીય PપશZ તેમજ 

અ;લીલ છબીઓ, વP[ઓુ અથવા સામ\ી પોPટ કરવી અથવા શરે કરવી શામેલ છે. 

• તમારા હ+v/ુવૂ2ક - અને તમાર) અઈ�_છત - તમાર) J}યાઓ અને Jટmપણીઓ  bેCકો પર Nુ ંઅસર કર+ છે તે િવશે હમેંશા Ztતૃ રહો. 

• «ગત અZણી Uપો સ, Pડૂ અને િવચારો પર િવશેષ `યાન આપો < અZણતા અપમાનજનક J}યાઓ અને Jટmપણીઓમા ંપJરણમી 

શક+ છે. 

• ટ)મના સ�યો, nાહકો અને Rયવસાિયક ભાગીદારો સાથેની દર+ક J}યાbિતJ}યામા ંન¬ બનો. ભલે yબy હોય, વ_�ુ2અલ ર)તે, ફોન પર 

હોય ક+ લેBખતમા,ં હમેંશા ઉ_ચતમ Uતરની Rયાવસાિયકતા દશા2વો. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

કાય2Uથળે અથવા કાય2-સબંિંધત ઇવે�ટમા ંકોઈપણ bકારની પજવણીભર) વત2uકૂને અવગણશો નહ� - પછ) ભલે તે તમાર) સાથે અથવા 

અ�ય કોઈ (Rયવસાિયક ભાગીદારો અને અ�ય vતૃીય પCો સJહત) સાથે કરવામા ંઆવી હોય. તમાર) Bચ�તાઓને શેર કરો 

"m અને જવાબ 

b�: મ§ એક @પુરવાઈઝરને ટ)મના સ�ય સામે પોતાનો અવાજ ઉઠાવતા સાભં­�ુ ંક+ તેણી ટ)મની યોiય નથી અને Pખૂ2 છે. ~ુ ંNુ ંકy?ં 

જવાબ: અમે બધા અમારા કામના વાતાવરણ માટ+ જવાબદાર છ)એ અને તેઓ પજવણીનો િશકાર ન બને તે અમાર) ટ)મના સ�યોની 

જવાબદાર) છે.  અમે તમને દરિમયાનગીર) કરવા bો-સાJહત કર)એ છ)એ. ટ)મના સ�યને સમUયાની Zણ કરવા માટ+ bો-સાJહત કરવા, 

તમારા મેનેજર અથવા @પુરવાઇઝર સાથે વાત કરવા, તમાર) Bચ�તાની Zણ ITT માનવ સસંાધનને કરવા અથવા તમાર) Bચ�તા Rયkત 

કરવા માટ+ અમાર) એિથkસ હ+oપલાઇનનો સપંક2  કરવા સJહત તમે આ\ુ ંકર) શકો છો તેના માટ+ ઘણી ર)તો છે. 

 



19 ITT આચાર સ'ંહતા  

 
 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; માનવ સસંાધન 

ITT પોcલસી: પજવણી, ભેદભાવ અને bિતશોધને રોક\ુ ં
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િવિવધતા, સમાવશે અને તકો 
આ સાથે... અમે �યાયી અને સવ2સમાવેશક છ)એ અને bિતભાને િનખાલસ સમથ2ન આપીએ છ)એ. અમે દર+ક Uથાન પર ટ)મના દર+ક 

સ�યના યોગદાનને સાભંળ)એ છ)એ અને bશસંા કર)એ છ)એ. – આપuુ ંસાPJૂહક �ાન – bિતભા, િવચારો, મતંRયો અને અOભુવોની 

િવિવધતા છે < આપણને Uપધા2-મક લાભ આપે છે. આ ર)તે અમે ઉ_ચ bદશ2ન સUંVૃિતOુ ંિનમા2ણ કર)એ છ)એ અને �ેzઠ ઉક+લો bદાન કર)એ 

છ)એ. તે અમાર) સ®ના-મકતા, નવીનતા, િનણ2ય લેવા અને અમારા nાહકોને સેવા આપવાની Cમતાને આગળ વધાર+ છે. 

ITT કમ#ચાર'... 

સમાવેશને સમથ&ન. 

• દર+ક Rયjkતની Rયjkતગત મા�યતાઓ અને PoૂયોOુ ંસ�માન કરો. 

િવિવધ /zૃઠeિૂમ અને ¡ૃ�zટકોણને સાભંળો અને nહણશીલ બનો. 

• સકારા-મક કાય2Uથળને bો-સાહન આપો. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

જો તમને લાગે ક+ તમે ભેદભાવનો િશકાર છો અથવા શકંા છે ક+ તે કોઈ અ�ય Rયjkત િશકાર છે, તો તમાર) આ Bચ�તાઓને Rયkત કરો. 

અખ8ંડતતા સાથે ને02ૃવ કરો. 

• જો તમે અ�યOુ ંનેv-ૃવ કરો છો અથવા તેની દ+ખર+ખ રાખો છો, તો િવિવધતા b-યે ITTની bિતબqતાને માન આપો અને રોલ મોડ+લ 

બનો. 

• Zિત, ધમ2, વશંીયતા, ¯મર, Bલ�ગ, Zતીય અBભગમ, અપગંતા, વૈવાJહક દર°જો અથવા અ�ય કોઈપણ કાયદાક)ય ર)તે સરંBCત 

આધાર <વી લાCBણકતાઓને `યાનમા ંલીધા િવના રાLય અને Uથાિનક કાયદાઓ અથવા િનયમો Pજુબ સCમ અને જવાબદાર 

લોકોની ભરતી કરવી, નોકર) આપવી, તાલીમ આપવી અને bો-સાહન આપ\ુ.ં 

• Rયjkતગત મા�યતાઓને bો-સાહન આપવા માટ+ ITT @િુવધાઓ, ભડંોળ અથવા સચંાર સાધનોનો ઉપયોગ કરશો નહ�. 

"m અને જવાબ 

b�: નવી ટ)મ માટ+ સ�યોની પસદંગી કયા2 પછ), મને Zન થઈ ક+ સ�યો પૈક) એકની ધાિમcક bિતબqતા છે < અ�ય સ�યોની પસદંગીની 

મીJટ�ગના સમયમા ંદખલ કરશે. આ ક+વી ર)તે સચંાBલત કર\ુ ંજોઈએ? 

જવાબ: ITT પર અમે એવી ટ)મો બનાવવા માગંીએ છ)એ < �ેzઠ પJરણામો આપે અને અમાર) કંપની પર હકારા-મક અસર કર+. Lયા ંશ� 

હોય -યા,ં અમે દર+ક Rયjkતના અન�ય યોગદાનને મા�યતા આપીને ટ)મના સ�યોની િવશેષ જyJરયાતોને સમાવીએ છ)એ. િવિવધતા અને 

સમાવેશ અમને Uપધા2-મક લાભ આપે છે. ક+ટલાક અિધકારCેdોમા ંએવી િવિશzટતાઓ છે < કાયદ+સર ર)તે @રુBCત છે, <મ ક+ Zિત, ધમ2, 

વશંીયતા, Bલ�ગ, Zતીય અBભગમ, ¯મર, અપગંતા અથવા વૈવાJહક jUથિત, અને અમને કાયદ+સર ર)તે સગવડો ઊભી કરવાની જyર પડ) 

શક+ છે. Lયા ંિવશેષ આવ�યકતાઓને સમાવવી શ� ન હોય -યા,ં Vૃપા કર)ને તમાર) J}યાઓ Uથાિનક કાયદાOુ ંઉoલઘંન કરતી નથી તેની 

ખાતર) કરવા માટ+ ITT કાOનૂી અથવા ITT માનવ સસંાધનોનો સપંક2  કરો. 
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જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : માનવ સસંાધનો 

ITT પોcલસી: સમાન રોજગાર તક (EEO)/ હકારા-મક કાય2વાહ)  
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1રુ3Jત કાયKLથળ 
આ સાથે... અમે એકબીZની કદર કર)એ છ)એ અને અમાર) સાPJૂહક @ખુાકાર) અને @રુCા માટ+ જવાબદાર છ)એ. અમે કાય2Uથળે Jહ�સા માટ+ 

તમામ @રુCા પગલા ંઅને ITTની N�ૂય-સJહzuતુા નીિતOુ ંપાલન કર)એ છ)એ. 

ITT કમ#ચાર'... 

કાય&_થળે 8હkસાને અટકાવો. 

• અ�ય Rયjkતને �ાર+ય ધમકાવશો નહ� અથવા Oકુસાન 

પહ6ચાડશો નહ� અથવા કાય2Uથળમા ંJહ�સક વત2ન કરશો નહ�. 

કાય2Uથળની Jહ�સા માટ+ ITTની N�ૂય-સJહzuતુા નીિત કંપની 

પJરસરમા ંતેમજ િવ>મા ંગમે -યા ંITT Rયવસાયમા ંરોકાયેલા અમાર) ટ)મના સ�યોના વત2નને લાt ુપડ+ છે. 

• ITT પJરસરમા ંહ+�ડગન, બ¡ૂંક અથવા હિથયાર સાથે લઈને આવશો નહ�. ITT પJરસરમા ંહ+�ડગન, ફાયરઆમ2 અથવા કોઈપણ 

bકારના હિથયાર રાખવા પર bિતબધં છે, પછ) ભલે તમે આવા હિથયાર રાખવા માટ+ લાઇસ�સ ધરાવો છો. 

અમાર* સલામતી અને :રુ<ાને મજnતૂ બનાવો. 

• તમારા Uથાન માટ+ની તમામ @રુCા નીિતઓOુ ંપાલન કરો અને અમારા લોકોને @રુBCત રાખવા અને અમાર) @િુવધાઓ અને 

િમલકતને @રુBCત રાખવા માટ+ સતક2  રહો. 

• કાય2Uથળમા ંbવેશવા માટ+ હમેંશા તમારા કમ2ચાર) બેજનો ઉપયોગ કરો. 

• કોઈપણ Pલુાકાતીઓ Pલુાકાતીનો બેજ bદિશcત કર+ છે અને એUકોટ{ડ અને અનUકોટ{ડ Pલુાકાત માટ+ ITT આવ�યકતાઓને અOસુર+ છે 

તે @િુનિ±ત કરો. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

કોઈપણ સલામતી અથવા @રુCા ઘટનાઓ અથવા Bચ�તાઓની તમારા મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર, ITT માનવ સસંાધન અથવા ESH&S 

ને તા-કાBલક Zણ કરો. 

 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; માનવ સસંાધન; ESH&S 

ITT પોcલસી: ESH&S મે��યુલ 
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Pગ અને આDકોહોલ 
આ સાથે... અમે જવાબદાર છ)એ અને દર+ક સમયે અમારા �ેzઠમા ંરહ+વામા ંમાનીએ છ)એ, તેથી અમે �ાર+ય આoકોહોલ, ²iસ અથવા 

િનયિંdત પદાથ¨ને અમાર) સલામતી, ઉ-પાદકતા, bદશ2ન, િવ>સનીયતા અથવા િનણ2યને જોખમમા ંPકૂવાની મ�ૂંર) આપતા નથી. 

ITT કમ#ચાર'... 

જવાબદાર*oવૂ&ક કાય& કરો. 

• કંપનીની સપંિ�મા ંઅથવા ITT વતી કામગીર) કરતી વખતે 

�ાર+ય ગેરકાયદ+ દવાઓ રાખવી, તેનો ઉપયોગ કરવો, ખર)દ) 

અથવા વેચાણ કરશો નહ�. 

• કંપનીની સપંિ�મા ંહોય -યાર+, અથવા ITT વતી કામગીર) કરતી વખતે, કંપનીની ઇવે� સ, મીJટ�iસ અથવા Bબઝનેસ ભોજનમા ં

કાયદ+સર, મ`યમ અને સમજદાર) /વૂ2ક વપરાશ િસવાય આoકોહોલOુ ંસેવન કરશો નહ�. હમેંશા જવાબદાર બનો, યોiય િનણ2ય લો 

અને Uથાિનક કાયદાઓ અને િનયમોOુ ંપાલન કરો. 

• આoકોહોલ અથવા ગેરકાયદ+સર દવાઓના bભાવ હ+ઠળ અથવા િb�U}mશન અથવા Bબન-િb�U}mશન દવાઓ �ારા અશkત હોવ -યાર+ 

ITT-માBલક)ના સાધનો અથવા ITT-માBલક)ના વાહનો �ાર+ય ચલાવશો નહ� અથવા કામ કરશો નહ�. 

• < તમારા કાય2 bદશ2ન, સલામતી અથવા અ�યની સલામતીને Oકુસાન પહ6ચાડ) શક+ -યાર+ તમારા @પુરવાઈઝર, મેનેજર અથવા 

ITT માનવ સસંાધનને કોઈપણ સજંોગોમા ં@Bૂચત કરો. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

જો તમને કામ પર અથવા ITT સપંિ�મા ંહોય -યાર+ ²iસ અથવા આoકોહોલના ઉપયોગથી કામમા ંCિતnUત કામગીર) જોવા મળે અથવા 

શકંા હોય, તો તમારા મેનેજર, @પુરવાઇઝર અથવા ITT માનવ સસંાધન સાથે તમાર) Bચ�તાઓને શેર કરો. 

"m અને જવાબ 

b�: ટ)મના સ�ય કામ પર હોય -યાર+ ²iસ અથવા આoકોહોલના bભાવ હ+ઠળ હોય એ\ુ ંજણાય છે. ~ુ ંNુ ંકy?ં 

જવાબ: તા-કાBલક તમારા Uથાિનક મેનેજમે�ટ, ESH&S bિતિનિધ અથવા ITT માનવ સસંાધનોનો સપંક2  કરો અને તેમને તમાર) Bચ�તા િવશે 

ચેતવણી આપો. તમાર), તમાર) ટ)મના સ�ય અને સભંિવત yપે ઈZOુ ંજોખમ હોઈ શક+ તેવી કોઈપણ Rયjkતની સલામતીની ખાતર) કરવા 

માટ+ યોiય પગલા ંલો, <મા ંમશીનર) બધં કરવી અને ઉ-પાદનમા ંિવCેપ શામેલ હોઈ શક+ છે. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; માનવ સસંાધન; ESH&S 

ITT પોcલસી: પદાથ2નો ¡ુ�ુપયોગ અને પર)Cણ 
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ઇનસાઇડર R*SડTગ 
આ સાથે... અમે સમ³એ છ)એ ક+ અમે િવ>ાસની jUથિતમા ંછ)એ અને Lયાર+ Bબન-Zહ+ર માJહતીને @રુBCત રાખવાની વાત આવે -યાર+ અમે 

જવાબદાર છ)એ. અમે Zણીએ છ)એ ક+ કોઈપણ સામnી Bબન-Zહ+ર માJહતીના આધાર+ Uટોક સોદા કરવા અથવા કોઈપણ સમયે અ�યને 

સામnી Bબન-Zહ+ર માJહતી bદાન કરવી એ કાયદાOુ ંઉoલઘંન છે. 

ITT કમ#ચાર'... 

સામpી Mબન-bહ=ર મા8હતી પર વેપાર કરશો નહq, શેર 

કરશો નહq અથવા "દાન કરશો નહq. 

• તમે સામnી Bબન-Zહ+ર માJહતી તર)ક+ ગણવામા ંઆવતી 

માJહતીના bકારને સમજો છો તે @િુનિ±ત કરો. માJહતી 

"સામnી" હોવાની સભંાવના છે જો તે કોઈ કંપનીની િસ�ોJરટ)ઝ ખર)દવા, વેચવા અથવા રાખવા માટ+ રોકાણકારને bભાિવત કરશે 

અને જો તે હ³ @ધુી કંપનીની બહાર બહાર પાડવામા ંઆવી ન હોય તો તે "Bબન-Zહ+ર" છે (એક bેસ Jરલીઝ �ારા, માટ+ ઉદાહરણ). 

• યાદ રાખો, જો તમે ITT છોડ) દો છો તો પણ આ bિતબધંો લાt ુપડ+ છે. 

સામJી :બન-MહCર માDહતીમા ંઆનો સમાવશે થાય છે... 

િવલીનીકરણ અથવા સપંાદન, વેચાણ અથવા કમાણી પJરણામો અથવા ભાિવ પJરણામો માટ+ની અપેCાઓ, નાણાક)ય 

આગાહ)ઓ, મોટા કરારો, નવી R�હૂરચના અથવા ઓફJર�ગ, PQુય કમ2ચાર)ઓના ફ+રફારો અથવા અ�ય કોઈપણ ન6ધપાd 

Rયવહારો િવશે Bબન-Zહ+ર માJહતી. આ તે માJહતી @ધુી િવUતર+ છે ક+ <ની સાથે અમે Rયવસાય કર)એ છ)એ તે કંપનીઓ િવશે 

અમે મેળવી શક)એ છ)એ. જો તમને ખાતર) ન હોય ક+ માJહતીની «દરની માJહતી ગણવામા ંઆવે છે, તો ITT લીગલને /છૂો. 

 

"m અને જવાબ 

b�: મ§ એક મીJટ�ગમા ંસાભં­�ુ ંહvુ ંક+ ITT Zહ+રમા ંવેપાર કરતી કંપનીને સપંાદન કરવાની યોજના બનાવી રહ) છે. Nુ ં~ુ ંકોઈ િમdને 

રોકાણની સભંિવત તક તર)ક+ આ િવશે જણાવી શVંુ? 

જવાબ: ના. આ માJહતીને સામnી, Bબન-Zહ+ર માJહતી ગણવામા ંઆવશે અને જો તમારો િમd માJહતી �ારા કાય2 કર+ છે, તો તમે બનેં 

ઇનસાઇડર ¢+Jડ�ગ કાયદાOુ ંઉoલઘંન કર) ર´ા હોય શકો છો અને ફોજદાર) જવાબદાર)નો સામનો કરવો પડ) શક+ છે. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : લીગલ; ફાઇના�સ 

ITT પોcલસી: Uટોક ¢+Jડ�ગ અને ગોપનીયતા
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અમારા *ાહકો  

અને સ0લાયસ& 
• લાચં િવરોધી 

• ભેટ, મનોરંજન અને Sવાસ 

• સTલાયસ. અને અ3ય Uતૃીય પ+ો સાથ ેકામ કરXુ ં

• એY3ટ-B/ટ અને ફCર ડH:લEગ 

• વપેાર અ[પુાલન 

• સરકારH કરાર 

• \ગત સબંધંો અને Dહતોના સઘંષ_ 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

અમે અમારા @ાહકો અને 

સBલાયરો સાથેના અમારા 

સબંધંોને મહFFવ આપીએ 

છ'એ અને "માMણકતા અને 

પારદિશPતા— સાથે કામ 

કર'એ છ'એ અને તેમની 

પાસેથી સમાન અપેHા 

કર'એ છ'એ. અમે ઝડપ 

અને સરળતા સાથે ઉક=લો 

શોધીએ છ*એ. અમે 3 

કર'એ છ'એ તેમા ંઅમાર' પાસે મજJતૂ કાય& નીિત અને અખ8ંડતતા છે. 

 

સેવા ને&(ૃવ 

કાય+ નીિત અન ે

અખ2ંડતતા 

46ુમતા અન ેડ8ટા 

આધા2રત િનણ+ય 

લેવો 

નવીકરણ માટ8 

ઉ(કટતા 

ઝડપ અન ેસરળતા 

ગવ+ અન ેEાર8ય સં&Fુટ ન 

રહ8Hુ ં

IમાJણકતા અન ે

પારદિશMતા 

જવાબદારP 

IામાJણકતા અન ે

નQતા 

Iિતભા 

અમે કોણ છHએ 
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લાચં િવરોધી 
આ સાથે... અમે કામ કર)એ છ)એ પણ અમે યોiય કામ કર)એ છ)એ. ITT િવ>મા ં�ાયં પણ અમારા Rયવસાયમા ંકોઈપણ bકારની લાચં ક+ 

µzટાચારને સહન કરvુ ંનથી. અમે Zણીએ છ)એ ક+ તેઓ માd ITTને જ નહ� પરંv ુતે વૈિ>ક બZર અને એવા સPદુાયોને પણ Oકુસાન 

પહ6ચાડ+ છે Lયા ંઅમે વેપાર કર)એ છ)એ. 

ITT કમ#ચાર'... 

લાચંને ઓળખો. 

• `યાન રાખો ક+ લાચં એ િનણ2યને અયોiય ર)તે bભાિવત કરવા માટ+ આપવામા ંઆવતી 

¶કૂવણી િસવાય બી�ુ ંકંઈક હોઈ શક+ છે - તે ભેટ, તરફ+ણ, લોન, નોકર) અથવા મનોરંજન અથવા Pસુાફર)ની ઓફરના Uવyપમા ંહોય 

શક+ છે. જો તે િનણ2યને bભાિવત કરવા માટ+ ઓફર કરવામા ંઆવે છે તો સખાવતી અથવા રાજક)ય યોગદાનને પણ લાચં ગણવામા ં

આવે છે. 

અખ8ંડતતા સાથે rયવસાય કરો. 

• અયોiય ર)તે િનણ2યને bભાિવત કરવા અથવા અયોiય લાભ મેળવવા માટ+ લાચં અથવા અ�ય કંઈપણ (રોકડ સJહત, પરંv ુતેના 

@ધુી મયા2Jદત નથી) ઓફર કરશો નહ�, વચન આપવા, અથવા bાmત કરશો નહ�. 

• તમે કરો છો તે કાય2ને સચંાBલત કરતી વૈધાિનક, િનયમનકાર) અને કરારની જોગવાઈઓOુ ંપાલન કરો. 

• Lયા ં@ધુી તમારા UવાU·ય અથવા સલામતી માટ+ િનકટવતª ખતરો ન હોય -યા ં@ધુી ¶કૂવણીની @િુવધા આપશો નહ�. 

• તમારા નોકર)-સબંિંધત ખચા2ઓ અમાર) નીિતઓ સાથે યોiય અને @સુગંત છે તે @િુનિ±ત કરવા માટ+ જવાબદાર બનો. 

• અમારા /Uુતકો અને ર+કોડ2મા ં¶કુવણીઓ ર+કોડ2 કરતી વખતે ચોaસ અને િનzણાત બનો (/zૃઠ 32 પર ચોaસ ર+કોડ2ક)િપ�ગ �ુઓ) 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

લાચં અથવા µzટાચારના કોઈપણ વાUતિવક અથવા શકંાUપદ Vૃ-યોની Zણ ITT લીગલ, ITT નૈિતકતા અને અOપુાલન અથવા ITT 

ફાયના�સને કરો. 

)િુવધાજનક `કુવણી આ છે... 

ન³વી ¶કુવણી (ક+ટલીકવાર "nીસ પેમે�ટ" તર)ક+ ઓળખાય છે) < િનયિમત, Bબનિવવેકહ)ન સરકાર) કાય2વાહ) કરવા અથવા ઝડપી 

કરવા માટ+ સીધી સરકાર) અિધકાર)ને કરવામા ંઆવે છે, <ના માટ+ કંપની પહ+લેથી જ હકદાર છે, <મ ક+ સરકાર) કાગળની bJ}યા 

કરવા, કાગ¨ લોડ કરવા અથવા અનલોડ કરવા માટ+, ટપાલ મેળવવી અથવા પહ6ચાડવી અથવા ફોન સેવા, પાણી અથવા વીજ 

/રુવઠો મેળવવો. 

 

 



28 ITT આચાર સ'ંહતા  

 
 

aુ ંતમ ેMણો છો? 
દર+ક દ+શમા ંલાચંના કાયદા અલગ-અલગ હોય છે, તેથી ITT અમાર9 નીિતને યાદ રાખવા=ુ ંસરળ બનાવ ેછે - કોઈપણ DવEપમા ંલાચં, પછ9 ભલેને કોઈન ે

આપવામા ંઆવ ેઅથવા તેના તરફથી લેવામા ંઆવી હોય (દા.ત., સરકાર9 અિધકાર9 અથવા વપેાર9 Iાહક) હમંેશા અયોJય અને હમંેશા Kિતબિંધત છે. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો  

સપંક�: લીગલ; નૈિતકતા અને અOપુાલન; ફાઇના�સ  

ITT પોcલસી: µzટાચાર િવરોધી 
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ભેટ, મનોરંજન અને Wવાસ 
આ સાથે... અમે સમ³એ છ)એ ક+ Rયવસાિયક સૌજ�યOુ ંિવિનમય સારા કાય2કાર) સબંધંો બનાવી શક+ છે, પરંv ુઅમે અખJંડતતા સાથે કામ 

કરવા અને અમાર) કંપનીની નીિતઓOુ ંપાલન કરવા માટ+ સાવચેત રહ)એ છ)એ <થી કોઈને ગેરકાયદ+સર અથવા અbમાBણક ર)તે કામ 

કરવા માટ+ સમZવવાના ઉ¤ે�ય સાથે �ાર+ય Rયવસાિયક સૌજ�ય આપવામા ંન આવે. 

ITT કમ#ચાર'... 

અમાર* નીિતઓથી પ8રMચત રહો. 

• @િુનિ±ત કરો ક+ તમે Zણો છો ક+ Nુ ંયોiય છે. �ાર+ય એ\ુ ંકંઈપણ આપશો ક+ 

Uવીકારશો નહ� <:  

• Kયવસાય મેળવવા અથવા Rળવી રાખવા માટ@ આપવામા ંઆવ ેછે. 

• Tભાિવત કર1 શક@ છે - અથવા Tભાવનો દ@ખાવ આપી શક@ છે - Kયવસાિયક િનણZય અથવા તેને પરંપરાગત Kયવસાય Tથા તર1ક@ 

ગણવામા ંઆવશ ેનહ^. 

• કાયદા અથવા િનયમન અથવા આપનાર અથવા TાUતકતાZની નીિતઓ_ુ ંઉaલઘંન કરશ.ે 

• ભKય, ઉડાઉ અથવા ગેરવાજબી તર1ક@ માનવામા ંઆવી શક@ છે. 

• ITTને શરમજનક હોય શક@ છે અથવા અમાર1 Tિતcઠાન ે_કુસાન પહeચાડ1 શક@ છે. 

• તમારા પોતાના «ગત ભડંોળનો ઉપયોગ કર)ને અથવા < તમને તમાર) Zતે કરવાની પરવાનગી નથી તે કોઈ બીZને એ\ુ ંકંઈક 

કરવા માટ+ કહ)ને �ાર+ય િનયમોને તોડશો નહ�. 

• Rયવસાયના િનણ2યને અયોiય ર)તે bભાિવત કરવાના ઉ¤ે�ય સાથે �ાર+ય િવનતંી કરશો નહ� અથવા Rયવસાિયક સૌજ�ય bદાન 

કરશો નહ� 

• ન³વી Jક�મત કરતા ંવ� ુહોય અથવા અમાર) નીિતઓ સાથે અસગંત લાગે તેવી કોઈપણ ભેટ અથવા આમdંણનો ઇનકાર કરવો અને 

તરત જ તમારા મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝરને આવી ઑફરની Zણ કરો. 

• @િુનિ±ત કરો ક+ બધી ભેટો ITTના /Uુતકો અને ર+કો�્2સમા ંપારદશ2ક અને સચોટ ર)તે ન6ધવામા ંઆવે છે. 

"m અને જવાબ 

b�: માર) ટ)મના સ�યો અને ~ુ ંસmલાયર સાથે મોડ+થી કામ કર) ર´ા છ)એ <થી સmલાયર ITT માટ+ કામ કર+ તેવી શ�તા «ગે ચચા2 કર) 

શકાય. સmલાયરએ @ચૂન ક�ુ© છે ક+ આપણે થોડો સમય િવરામ લઈને બહાર Jડનર પર જઈએ. તેઓએ સમn ટ)મને રાિdભોજન 

ખર)દવાની ઓફર કર) છે. Nુ ંમાર) ટ)મના સ�યો અને મારા માટ+ રાિdભોજન માટ+ સmલાયરની ઓફર Uવીકારવી મા�ય છે? 

જવાબ: ના. Lયાર+ તમે કોઈ ચોaસ સmલાયરનો ઉપયોગ કરવા િવશે િનણ2ય લેવાની bJ}યામા ંહોવ, -યાર+ તમાર+ અયોiય ર)તે bભાિવત ન 

થવાOુ ં- અથવા તમે bભાિવત થયા છો તેવો દ+ખાવ કરવા «ગે `યાન રાખ\ુ ંજોઈએ. રાિdભોજનમા ંએકસાથે હાજર) આપવી મા�ય છે; જો 

ક+, દર+ક કંપનીએ પોતાના કમ2ચાર)ઓના ભોજન માટ+ ¶કૂવણી કરવી જોઈએ. 
 

!યાર% અમારા (યાપાર* +ાહકોની વાત આવ ેછે, 6યાર% તમ.ે.. 

આ આપી શકો છો અથવા _વીકાર* શકો છો: 
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• ન³વી Jક�મતની ભેટ ક+ < મા�ય Uથાિનક રZ અથવા ઇવે�ટ સાથે જોડાયેલ છે. 

• ન³વી Jક�મતની bમોશનલ આઇટમ ક+ < ઓળખકતા2 (નામ, લોગો, વગેર+) ધરાવે છે અને nાહકોને Zહ+રાત અથવા Uમારક હ+vઓુ 

માટ+ અથવા સ�ાવના પેદા કરવા માટ+ િવતJરત કરવામા ંઆવે છે. 

મનોરંજન આપી શકો છો અથવા _વીકાર* શકો છો (ભોજન, સામાsજક કાય&tમો અને રમતગમતના કાય&tમો સ8હત) 

જો: 

• તમે અને nાહક બનેં હાજર) આપો છો. 

• આપેલી ઑફર વાજબી છે અને કાયદ+સરના Rયાપાર) હ+vનેુ /ણૂ2 કર+ છે. 

• આવી ઓફર અવારનવાર મળે છે. 

ITT કાયદ=સરની oવૂ& લેMખત મlૂંર* િવના dસુાફર* અથવા રાvે રહ=વાના _થળ આપી અથવા _વીકાર* શકશે નહq. 

!યાર% અમારા સરકાર* +ાહકોની વાત આવ ેછે, 6યાર% તમ.ે.. 

અમાર* નીિતઓ અVસુાર ફiત "સાધારણ" ના_તો અને ભોજન "દાન કર* શકો છો. 

"m અને જવાબ 

b�: કોમિશcયલ nાહક+ અમાર) પર)Cણ @િુવધાની Pલુાકાત લેવાOુ ંક¦ુ ંછે. આ\ુ ંકરવા માટ+, તેણે િવમાનમા ંPસુાફર) કરવી પડશે અને 

@િુવધા ન³ક હોટલમા ંએક રાત િવતાવવી પડશે. તેણે મને /છૂºુ ંછે ક+ Nુ ંITT આ Pસુાફર)નો ખચ2 ¶કૂવશે. 

જવાબ: Lયા ં@ધુી Pલુાકાત માટ+ કાયદ+સર Rયવસાિયક કારણ હોય, અને ખચ2 વાજબી હોય અને માd પર)Cણ @િુવધાની Pલુાકાત સાથે 

સબંિંધત હોય, -યા ં@ધુી આ Pસુાફર) માટ+ ¶કૂવણી કરવાની મ�ૂંર) આપવામા ંઆવશે. તમાર+ એ @િુનિ±ત કરવાની જyર પડશે ક+ તમે 

અમાર) નીિતઓ તેમજ nાહકની નીિતઓOુ ંપાલન કરો છો અને અગાઉથી તમામ જyર) મ�ૂંર)ઓ મેળવો છો. 

સરકાર% &ાહક એ છે +... 

કોઈપણ સઘંીય, રાLય અથવા Uથાિનક સરકાર) કમ2ચાર), લ�કર) અિધકાર), રાજક)ય અિધકાર) અથવા રાજક)ય પC. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો  

સપંક�: Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; નૈિતકતા અને અOપુાલન; કાયદ+સર 

ITT પોcલસી: nાહકો અને સરકાર) અિધકાર)ઓ માટ+ ભેટ, આિત·ય અને Pસુાફર) 
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સXલાયસK અને અNય Yતૃીય પJો સાથ ેકામ કર[ુ ં
આ સાથે... અમે અમારા સmલાયસ2 અને અ�ય vતૃીય-પCો સાથેની bામાBણક અને ઉ-પાદક ભાગીદાર) પર િવ>ાસ કર)એ છ)એ <થી અમને 

સફળતા માટ+ ઉક+લો શોધવામા ંઅને અમારા Rયવસાયને મજ�તૂ કરવામા ંમદદ મળ) શક+ અમે અમારા સમકCો સાથે ઉBચત અને આદર 

સાથે વત2ન કર)એ છ)એ અને અમે અપેCા રાખીએ છ)એ ક+ તેઓ અમારા ઉ_ચ ધોરણોને Zળવી રાખે. 

ITT કમ#ચાર'... 

સબંધંોને સમજદાર*oવૂ&ક પસદં કરો. 

• સmલાયર પસદં કરતી વખતે, Uથાિપત કરવામા ંઆવેલ માગ2દિશcકા અથવા 

નીિતઓ સાથે કામ કરવાOુ ં@િુનિ±ત કરો અને હમેંશા તમારા િનણ2યો 

tણુવ�ા, Jક�મત અને સેવા <વા ઉ¤ે�ય માપદંડો પર આધાર રાખો. 

• @િુનિ±ત કરો ક+ તમે Zણો છો ક+ તમે કોની સાથે કામ કર) ર´ા છો, તેઓ < Rયવસાય પqિતઓનો ઉપયોગ કર+ છે અને bામાBણકપણે 

અને તેઓની નૈિતક ર)તે કામ કરવા માટ+ની bિતzઠા છે. 

• @િુનિ±ત કરો ક+ સmલાયસ2 અમારા સmલાયર અપેCા bોટોકોoસને Zણે છે અને તેOુ ંઅOપુાલન કરવા માટ+ સમંત થઈને અમે Nુ ં

અપેCા રાખીએ છ)એ તે સમ< છે. 

• સmલાયરના સબંધંોનો નાણાક)ય લાભ, «ગત કાય2Oુ ંbદશ2ન, તમારા અથવા Vુ¥ંુબના સ�યો માટ+ રોજગાર, ભેટ, સેવાઓ અથવા 

Rયjkતગત JડUકાઉ�ટ સJહત Rયjkતગત લાભ માટ+  �ાર+ય ઉપયોગ કરશો નહ�. 

• અયોiય ભેટો, મનોરંજન, Jરબેટ, લાચં અથવા કોઈપણ વUv ુક+ < તમારા ઉ¤ે�ય/ણૂ2 િનણ2યમા ંદખલ કર) શક+ – અથવા અ�ય લોકો 

હUતCેપ કર) શક+ છે - તે �ાર+ય Uવીકારશો નહ�. 

• તમે vતૃીય પC સાથે કોઈપણ ITT યોજનાઓ, માJહતી, િસUટમો અથવા bJ}યાઓ «ગે ચચા2 કરો તે પહ+લા,ં @િુનિ±ત કરો ક+ તે 

વત2માન Bબન-Zહ+ર કરાર છે. 

• વેચાણ એજ�ટ, માક{Jટ�ગ bિતિનિધ, િવતરક અથવા ડ)લર તર)ક+ કોઈપણને જોડવા માટ+ ITTની નીિતને અOસુરો. આમા ંયોiય ખતં 

�ારા vતૃીય પCની ચકાસણી અને ITT નૈિતકતા અને અOપુાલન અને ITT લીગલ સાથે જોડાવવાનો સમાવેશ થાય છે <થી તે 

@િુનિ±ત કર) શકાય ક+ તમામ જyર) ખતં અને યોiય કાOનૂી જyJરયાતો Uથાને છે. 

• `યાન રાખો ક+ લોબીUટનો ઉપયોગ ITT લીગલ �ારા /વૂ2 મ�ૂંર થયેલ હોવો જોઈએ. 
 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

તમારા Poૂય ક+�� R�હૂા-મક સોિસ»ગ સUંથા અને/અથવા ITTના વૈિ>ક પરોC સેવાઓ િવભાગ સાથે જોડાણમા,ં અમારા સmલાયસ2 અમારા 

સJંહતા, અમાર) નીિતઓ અને તેમની કરારની જવાબદાર)ઓOુ ંસમથ2ન કર+ છે તેની ખાતર) કરવા માટ+ તેમના કાય2Oુ ંિનર)Cણ કરો. જો 

તમને કોઈ ઉoલઘંનની શકંા હોય, તો તમાર) Bચ�તાઓ «ગે જણાવો. 

"m અને જવાબ 
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b�: સmલાયર P�ુક+લ સમયના અOભુવ માથંી પસાર થઈ ર´ો છે. તેણીએ @ચૂR�ુ ંક+ જો અમે અ�ય સmલાયસ2ને છોડ) દઈએ, તો તે અમને 

તમામ સામnી ઓછા ભાવે વેચીને તફાવતને ¡ૂર કર) દ+શે, અને તે મારા માટ+ "કંઈક" હોઈ શક+ છે. તે યોiય લાગvુ ંનથી, અને હ�ુ પણ તે 

ITT ના ઘણા પૈસા બચાવી શક+ છે. ~ુ ંNુ ંકy?ં 

જવાબ: આ િવ}+તા તમને લાચં «ગેOુ ં@ચૂન કર) શક+ છે, એક એવી b\િૃ� ક+ <ને અમે સખત bિતબિંધત કર)એ છ)એ. આ bUતાવનો 

Uવીકાર કરશો નહ�. તેના બદલે, તમારા મેનેજર અથવા @પુરવાઇઝર સાથે આ «ગે ચચા2 કરો. િવ}+તાઓ સાથેના અમારા સબંધંો િવ>ાસ, 

bામાBણકતા અને પારદિશcતા પર આધાJરત છે. અમે િવ}+તાઓOુ ંPoૂયાકંન માd Jક�મતના આધાર+ જ નહ�, પરંv ુઅ�ય અનેક જyJરયાતોના 

આધાર+ પણ કર)એ છ)એ. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; નૈિતકતા અને અOપુાલન; કાયદ+સર 

ITT પોcલસી: સmલાયર અપેCા bોટોકોoસ; vતૃીય-પC bિતિનિધઓ µzટાચાર િવરોધી  
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અિવ\ાસ અને વાજબી ^યવહાર 
આ સાથે... અમે એક સPqૃ માક{ટmલેસમા ંમાનીએ છ)એ, અને અમે Uપધા2 Zળવી રાખવા માટ+ના કાયદાઓOુ ંપાલન કર)એ છ)એ. અમે 

સગંJઠત રહ)ને Uપધા2 કર)એ છ)એ, પરંv ુbામાBણકતા સાથે, અને અમારા ઉ-પાદનો અને સેવાઓના tણુોના આધાર+ અમારા Uપધ2કોને 

પાછળ રાખીએ છ)એ, �ાર+ય અયોiય Rયવહારો પર આધાર રાખીને નહ�. 

ITT કમ#ચાર' તર'ક)... 

વાજબી અને િનખાલસ _પધા&ને "ો2સાહન આપો. 

• યાદ રાખો ક+ માક{ટmલેસમા ંઆપણે ક+વી ર)તે Uપધા2 કર)એ છ)એ તે «ગેના 

િનણ2યો આપણા પોતાના છે અને તેમા ં�ાર+ય અમારા Uપધ2કો સાથે ચચા2 

કરતા ંનથી 

• અમે Lયા ંકામ કર)એ છ)એ તે દ+શોમા ંઅિવ>ાસ અને Uપધા2ના કાયદાને અOસુર)એ છ)એ. અમે એવી b\િૃ�ઓમા ંજોડાતા નથી ક+ < 

અયોiય ર)તે Pkુત વેપાર અથવા Uપધા2ને મયા2Jદત કર+, <મ ક+: 

• PપધZકો સાથ ે8કfમતો અથવા ઉgપાદનમા ંચાલાક1 કરવા, \ાહકો અથવા બRરોન ેિવભાhજત કરવા અથવા અiય કંપની સાથ ે

Kયવસાય કરવાનો ઇનકાર કરવા માટ@ સમંત થkુ.ં 

• 4બડ 8ર4ગfગના કોઈપણ Pવlપમા ંભાગ લેવો. 

• 4બન-Rહ@ર મા8હતીની આપલે 2 8કfમતોના સકંલન તરફ દોર1 શક@ છે. 

• Uપધા2-મક ર)તે સવેંદનશીલ ગણાતી માJહતીને સડંોવતા Uપધ2કો સાથેની કોઈપણ ચચા2ને ટાળવી અને Uપધા2 િવરોધી વત2uકૂના 

દ+ખાવને પણ ટાળ\ુ ંજોઈએ. 

વાજબી ર*તે સોદો કરો. 

• અમારા ઉ-પાદનો અને સેવાઓની tણુવ�ા, @િુવધાઓ અને ઉપલ�ધતા િવશે માd સાચી માJહતી bદાન કરો. 

• અમારા Uપધ2કોના ઉ-પાદનો અથવા સેવાઓ િવશે અયોiય િનવેદનો કરશો નહ�. 

_પધ&કોની મા8હતી નૈિતક ર*તે અને કાયદ=સર ર*તે એકv કરો. 

• સાવ2જિનક lોતો �ારા Uપધા2-મક માJહતી મેળવો, <મ ક+ સમાચાર વાતા2ઓ અને ¢+ડ જન2લ લેખો - �ાર+ય છેતરિપ�ડ), ખોટ) ર�ૂઆત, 

ચોર) અથવા અ�ય ગેરકાયદ+સર અથવા અનૈિતક મા`યમો �ારાતે માJહતી મેળવશો નહ�. 
 

• Uપધ2કની ગોપનીય અથવા માBલક)ની માJહતી મેળવશો નહ� ક+ તેનો ઉપયોગ કરશો નહ�. જો કોઈ પણ Rયjkત તમને એવા Uપધ2ક 

િવશે માJહતી bદાન કર+ છે <ના િવશે તમને લાગે છે ક+ તે ગોપનીય હોઈ શક+ છે, તો ITT લીગલનો સપંક2  કરો. 

• જો તમે સરકાર) કો�¢ાkટ પર Bબડ કર) ર´ા હોવ અને lોત પસદંગીની માJહતી (માJહતી ક+ < સરકાર Bબડ અથવા દરખાUતોOુ ં

Poૂયાકંન કરવા માટ+ ઉપયોગ કર+ છે) bાmત કર+ છે, તો ITT લીગલ સાથે સપંક2  કરો. 

• જો તમે Uપધ2ક પાસેથી ITTમા ંજોડાઓ છો, તો તમારા અગાઉના િનયોkતા પાસેથી ગોપનીય અથવા માBલક)ની માJહતી સાથે લાવશો 

નહ� અથવા તેનો ઉપયોગ કરશો નહ�. 

"m અને જવાબ 
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b�: અમારા nાહકો પૈક) એક �ારા ઈમેલ પર મને અZણતા ંકૉિપ કરવામા ંઆવી હતી <મા ંUપધ2ક િવશે ક+ટલીક ગોપનીય Jક�મતની 

માJહતી હતી. Nુ ં~ુ ંમાર) ટ)મના અ�ય લોકો સાથે આ માJહતી શેર કર) શVંુ? 

જવાબ: આ ભલે તમાર) eલૂ ન હોવા છતા,ં તમને આ ઇમેઇલ મોકલવામા ંઆRયો હતો, Uપધ2કની ગોપનીય માJહતીનો ઉપયોગ કરવો એ 

અમાર) સJંહતાOુ ંઉoલઘંન છે અને કાયદાOુ ંઉoલઘંન પણ હોઈ શક+ છે. આ માટ+ Nુ ંપગલા ંલેવા તે «ગે સલાહ મેળવવા તમાર+ ITT 

લીગલનો સપંક2  કરવો જોઈએ. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : લીગલ; નૈિતકતા અને અOપુાલન  

ITT પોcલસી: અિવ>ાસ અને Uપધા2 
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વપેાર અ5પુાલન 
આ સાથે... અમે િવ>ભરમા ંRયાપાર કર)એ છ)એ અને અમારા ઉ-પાદનો, સેવાઓ અને ટ+કનોલો³ની આયાત અને િનકાસને િનયિંdત કરતા 

તમામ �તરરાz¢)ય વેપાર કાયદાઓOુ ંપાલન કર)એ છ)એ. �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ jUથત કંપની તર)ક+, અમે �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ સરકાર અને અ�ય 

�તરરાz¢)ય સરકારો �ારા લાદવામા ંઆવેલા < લાt ુપડ+ છે, તે તમામ વેપાર અને આિથcક bિતબધંોOુ ંપાલન કર)એ છ)એ. અમે 

અખJંડતતાને અવગ½યા િવના ઝડપ અને સરળતા સાથે કાય2 કર)એ છ)એ. 

ITT કમ#ચાર' તર'ક)... 

વેપાર કાયદાVુ ંસfમાન કરો. 

• તમે < દ+શોમા ંવેપાર કરો છો તે દ+શો સાથે સકંળાયેલા આયાત 

અને િનકાસ કાયદાઓ અને િનયમોOુ ંપાલન કરો. 

• એ `યાન રાખો ક+ }ોસ બોડ2ર ¢ા�ઝેkશનમા ંએક કરતા ંવ� ુ

દ+શના કાયદા લાt ુથઈ શક+ છે. જો તમે �નુાઇટ+ડ Uટ+ સમા ંjUથત ન હોય તેવા ITT Bબઝનેસ �િુનટ માટ+ કામ કરો છો, તો તે દ+શ અને 

�નુાઇટ+ડ Uટ+ સના વેપાર કાયદા, િનયમો અને bિતબધંો બનેં લાt ુપડ+ છે. 

• આયાત અથવા િનકાસ માટ+ના કંઈપણ Pળૂ દ+શ, ગતંRય, «િતમ ઉપયોગ અને «િતમ વપરાશકતા2ના આધાર+ અગાઉથી યોiય ર)તે 

વગªVૃત કરવામા ંઆR�ુ ંછે - બધા જyર) દUતાવેજો, લેબBલ�ગ, લાઇસj�સ¾ગ, પરિમટો અને મ�ૂંર)ઓ @રુBCત કરવાની કાળ³ લેવાOુ ં

@િુનિ±ત કરો. 

• �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ અથવા અ�ય લાt ુવેપાર bિતબધંો અથવા આિથcક bિતબધંો લાદવામા ંઆRયા હોય તેવા દ+શો સાથે વેપાર કરશો 

નહ�. જો તમને bxો હોય, તો ITT વેપાર અOપુાલનનો સપંક2  કરો. 

• �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ <Oુ ંસમથ2ન કરvુ ંનથી તેવા બJહzકારનો ભાગ બનશો નહ�. જો તમને બJહzકારOુ ંપાલન કરવાની િવનતંીઓ bાmત 

થાય છે (અથવા બJહzકાર સબંિંધત માJહતી /રૂ) પાડવાની િવનતંીઓ), તો ITT વેપાર અOપુલાનંો સપંક2  કરો. 

• અમારા વતી Rયવસાય ચલાવતા પCોને અમાર) વેપાર અOપુાલન નીિતઓ સચંાર કર)ને અમાર) સmલાય ચેઇનની અખJંડતતાની 

ખાતર) કરવા માટ+ તમે સહભાગી બનો. 

• એ `યાન રાખો ક+ વેપાર કાયદાના ઉoલઘંનના પJરણામે આયાત અને િનકાસ પર રોક અને િવશેષાિધકારો તેમજ નાગJરક અને 

ફોજદાર) દંડ થઈ શક+ છે. Lયાર+ વેપારના િનયમો અથવા નીિતઓ «ગે કોઈ શકંા હોય, તો ITT વેપાર અOપુાલન પાસેથી માગ2દશ2ન 

મેળવો. 
 

"m અને જવાબ 

b�: મને જમ2નીમા ંITT @િુવધામાથંી �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ �ારા bિતબિંધત દ+શના nાહકને ITT ઉ-પાદન િશિપ�ગ િવશે /છૂવામા ંઆR�ુ ંહvુ.ં 

એ\ુ ં@ચૂવવામા ંઆR�ુ ંહvુ ંક+ અમે ¿iલે�ડમાનંા અમારા િવતરકો પૈક) એકને વUvઓુ મોકલી શક)એ છ)એ, < આ વUvઓુને «િતમ ગતંRય 

દ+શમા ંઅમારા nાહકને મોકલી શક+ છે. Nુ ંઆ માટ+ પરવાનગી છે? 

જવાબ: ના. તેને ગેરકાયદ+સર િનકાસ ગણવામા ંઆવશે. કારણ ક+ ITT �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ jUથત કંપની હોવાથી, તેની તમામ પેટાકંપનીઓએ 
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તેમના Uથાિનક કાયદાઓ ઉપરાતં �નુાઇટ+ડ Uટ+ સના વેપાર કાયદા અને િનયમોOુ ંપાલન કર\ુ ંઆવ�યક છે. આ bકારની RયવUથામા ં

ભાગ લેશો નહ�, જvુ ંકરશો નહ� અથવા કોઈપણ ર)તે યોગદાન આપશો નહ�. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો  

સપંકO : વેપાર અOપુાલન; કાયદ+સર  

ITT પોcલસી: વેપાર અOપુાલન મે��યુલ 
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સરકાર> કરાર 
આ સાથે... અમે માનીએ છ)એ ક+ અમારા સરકાર) nાહકો સાથેના અમારા સબંધંો ગૌરવ/ણૂ2 છે. અમે Zણીએ છ)એ ક+ સરકાર) કરારો 

સબંિંધત કાયદાઓ અને જyJરયાતો સામા�ય ર)તે અમારા Rયાપાર) કરારોને સચંાBલત કરતા કાયદાઓ કરતા ંવ� ુકડક હોય છે. 

ITT કમ#ચાર' તર'ક)... 

ઉપલwધ અખ8ંડતતાને "ો2સાહન આપો. 

• �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ સરકાર સાથે વેપાર કરતી વખતે, લાt ુપડતા ફ+ડરલ એjkવBઝશન 

ર+i�લેુશ�સ (Rયjkતઓની હ+રફ+રને bિતબિંધત કરતી પોBલસી સJહત), ITTનો કો�¢ાkટર JરUપોj�સBબBલટ) bોnામ (CRP) અને 

�નુાઇટ+ડ Uટ+ સ સરકારની આચાર સJંહતા /રૂક સાથેના અમારા કરારOુ ંપાલન કર\ુ ંજોઈએ. 

• અમારા પેટા કો�¢ાkટરો સમ< છે ક+ અમારા સરકાર) કરારોમા ંએવી જyJરયાતો છે < તેમના પેટા કો�¢ાkટને પણ લાt ુપડ+ છે તે 

@િુનિ±ત કરો, <મા ંક+ટલાક JકUસાઓમા,ં નૈિતક સJંહતાની Zળવણીનો સમાવેશ થાય છે. 

• આ મેળવવા અથવા ઉપયોગ કરવાનો bયાસ કરશો નહ�: 

• સરકારની ગોપનીય મા8હતી અથવા mોત પસદંગીની મા8હતી. 

• અiય કોinાIટરોની 4બન-Rહ@ર 4બડ અથવા દરખાPતની મા8હતી 2મા ં8કfમત અથવા 8કfમતનો ડ@ટા અથવા મા4લક1ની મા8હતીનો 

સમાવશે થાય છે. 

• અમાર) પોBલસીમા ંદશા2Rયા Pજુબ ભેટ, મનોરંજન અથવા Pસુાફર) bદાન કરવાની વાત આવે -યાર+ િનયમોOુ ંપાલન કરો 

• tણુવ�ા ખાતર) અને સામnી સોિસ»ગ અમારા કરારના Uપzટ)કરણોને /ણૂ2 કર+ તે @િુનિ±ત કરો. 

• ITT માનવ સસંાધન અથવા ITT લીગલ �ારા અિધVૃત ન હો -યાર+ વત2માન અથવા eતૂ/વૂ2 સરકાર) અિધકાર)ઓ અથવા 

કમ2ચાર)ઓ, લ�કર) કમ2ચાર)ઓ અથવા તેમના પJરવારના સ�યો સાથે નોકર) અથવા Rયવસાયની તકો «ગે ચચા2 કરશો નહ�. 

• અમે સરકાર) કરાર વાટાઘાટોમા ંસબિમટ કર)એ છ)એ તે તમામ માJહતી સચોટ, વત2માન અને સ/ંણૂ2 છે તે @િુનિ±ત કરો. 

સારા કારભાર* બનો. 

• દર+ક ગોપનીય, માBલક)ની અથવા િનયિંdત તકનીક) માJહતીની ઍkસેસને યોiય ર)તે @રુBCત અને િનયિંdત કરો <ને, જો Zહ+ર 

કરવામા ંઆવે તો, તે દ+શની રાz¢)ય @રુCા (એટલે ક+, વગªVૃત માJહતી) ને જોખમમા ંPકૂ) શક+ છે. 

• કોઈપણ સરકાર) િમલકત ITTનો ઉપયોગ કરવા માટ+ અિધVૃત છે તેનો ઉપયોગ લાt ુકરારો અOસુાર કરવામા ંઆવે છે તે @િુનિ±ત 

કરો. 

• ટ)મના સ�યો, Pલુાકાતીઓ, સલાહકારો, પેટા કો�¢ાkટરો અને અ�ય Rયવસાિયક ભાગીદારોને ગોપનીય, માBલક)ની અથવા િનયિંdત 

તકનીક)ઓ, માJહતી અથવા @િુવધાઓના bિતબિંધત િવUતારોની ઍkસેસ આપતા પહ+લા તેમને યોiય અિધVૃતતા છે તે @િુનિ±ત 

કરો. 
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આ માટ< તમાર< તમારા મેનેજર અથવા Lપુરવાઈઝર અથવા ITT લીગલનો સપંક#  કરવો જોઈએ: 

• તમ ેb સરકારH કો3BાYcટdગ કામ કરH રeા છો તેના િવશ ેકોઈ Sgો હોય. 

• અમારા સરકાર/કો�¢ાkટર સબંધંોમા ંJહતોના સઘંષ2 િવશે Zણવા અથવા શકંા હોય. 

• અમાર) સJંહતા અને ચોaસ દ+શના કાયદા વ_ચે સઘંષ2 થતો હોય -યાર+. 

• ઓJડટ અથવા તપાસ «ગે સરકાર) bિતિનિધ �ારા સપંક2  કરવામા ંઆવે છે. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

< અમારા સરકાર) કરારોને જોખમમા ંPકૂ) શક+ તેવી કોઈપણ b\િૃ� િવશે Zણ કરો. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; કાયદ+સર; નૈિતકતા અને અOપુાલન 

ITT પોcલસી: પે ¥ુ mલે અOપુાલન; આચાર સJંહતા /રૂક: �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ સરકાર સાથે કરાર 
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_ગત સબંધંો અને Sહતોના સઘંષa 
આ સાથે... ITT ના �ેzઠ Jહતમા ંિનણ2યો લેવાની અમાર) Cમતાને અસર કર) શક+ તેવા Rયjkતગત Jહતો અથવા સબંધંો «ગે વાત હોય -યાર+ 

અમે પારદશ2ક રહ)એ છ)એ. અમે એ «ગે સભાન છ)એ ક+ Lયાર+ અમે િમdો અને Vુ¥ંુબના સ�યો સામેલ હોય તેવા Rયવસાિયક િનણ2યો લઈએ 

છ)એ -યાર+ અમાર) jUથિતમા ંJહતોના સઘંષ2ની સભંાવના હોય છે. 

ITT કમ#ચાર' તર'ક)... 

સઘંષ& ટાળો. 

• ITT ટ)મના અ�ય સ�ય, સmલાયર, nાહક અથવા અ�ય 

Jહતધારક સાથેના તમારા «ગત સબંધંો Uવતdં નાણાક)ય, 

રોજગાર અથવા અ�ય Rયવસાિયક િનણ2યો લેવાની તમાર) 

Cમતા સાથે ચેડા કર) શક+ તેવા સજંોગો b-યે સભાન રહો (એટલે ક+, Jહતોનો સઘંષ2 ઊભો થવો). 

• પJરવારના સ�ય અથવા <ની સાથે તમારો «ગત સબંધં હોય તેવી કોઈપણ Rયjkતને અયોiય નાણાક)ય લાભ આપવા અથવા 

Rયjkતગત નાણાક)ય લાભ મેળવવા માટ+ ITT ખાતે તમારા પદનો ઉપયોગ �ાર+ય કરશો નહ�. 

• કોઈને પણ એવી કંપનીમા ંbવેશવા, ચા| ુરાખવા અથવા સમાmત કરવા માટ+ �ાર+ય bભાિવત કરશો નહ� ક+ <મા ંતમા�ંુ અથવા 

Vુ¥ંુબના સ�યOુ ંનાણાક)ય Jહત રહ+|ુ ંહોય. 

• Vુ¥ંુબના સ�યો સામેલ હોય તેવા રોજગારના િનણ2યો (દા.ત., ભરતી, વળતર, bમોશન, સમા�mત)મા ંભાગ લેશો નહ�. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

જો તમને Jહતોનો સઘંષ2 થાય છે, તો તે સઘંષ2ની bVૃિત Zહ+ર કરો અને કોઈપણ સબંિંધત િનણ2ય લેવાથી તમાર) Zતને ¡ૂર કરો. જો તમને 

Jહતોનો સઘંષ2 છે ક+ નહ� તે «ગે કોઈ શકંા હોય, તો ITT લીગલ સાથે તમાર) પJરjUથિતની ચચા2 કરો. 

"m અને જવાબ 

b�: ~ુ ંનવા સmલાયર માટ+ િનણ2ય લેવાની ટ)મનો એક ભાગ � ંઅને મારો િપતરાઈ ભાઈ અમે < કંપનીની િવચારણા કર) ર´ા છ)એ તે પૈક) 

એક માટ+ કામ કર+ છે. મારા િપતરાઈ ભાઈ પાસે �ાન અને અOભુવ છે <નાથી ITT ને ફાયદો થઈ શક+ છે અને તેમની કંપનીનો સમયસર 

JડBલવર)ના સદંભ2મા ંસારો ¢+ક ર+કોડ2 ધરાવે છે. Nુ ંમારા માટ+ ITT મા ંક+ટલાક લોકો સાથે તેમનો પJરચય કરાવવો યોiય છે ક+ <થી તેઓ 

તેમને તેમની કંપની િવશે જણાવી શક+? 
 

જવાબ: ભલે તમે એ\ુ ંમાનતા હોવ ક+ તમારા િપતરાઈ ભાઈની કંપની ITT માટ+ યોiય હોઈ શક+ છે, પણ તમાર+ તમારા સબંધંો િવશે પારદશ2ક 

રહ+વાની જyર છે અને તમાર) Zતને આ િનણ2ય લેવાની bJ}યાથી ¡ૂર રાખવાની જyર છે <થી કર)ને કંઈક અયોiય થવા અથવા અયોiય 

દ+ખાવ ન થાય. 

rયyiતગત નાણાક*ય 8હતો માટ= સાવચેત રહો zના કારણે સઘંષ& પણ થઈ શક= છે. 
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• ITT Uપધ2ક, nાહક અથવા સmલાયર માટ+ સલાહકાર તર)ક+ કામ કરવાની તકો Uવીકારશો નહ� અથવા સમંત થશો નહ�. 

• < કંપની Rયવસાય કર+ છે, Rયાપાર કરવા માગેં છે અથવા ITT સાથે Uપધા2 કર+ છે તેમા ંbભાવશાળ) નાણાક)ય Jહત રાખશો નહ� - 

અથવા તેના પર િનયdંણ રાખશો નહ�. સઘંષ2ની સભંાવના સામા�ય ર)તે તમારા રોકાણના કદ, તમાર) નોકર) અને Rયવસાિયક 

સબંધંોની bVૃિત પર આધાJરત છે. 
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"m અને જવાબ 

b�: ~ુ ંછ કમ2ચાર)ઓની ટ)મનો મેનેજર �.ં તા<તરમા,ં ~ુ ં< લોકોOુ ંસચંાલન ક�ંુ � ંતેમાથંી એક સાથે ~ુ ંરોમે��ટક સબંધં ધરા\ુ ં�.ં Nુ ંઆ 

Jહતોના સઘંષ2Oુ ંકારણ બનશે? 

જવાબ: હા. મેનેજર તર)ક+, તમાર) પાસે bારંBભક તબaે રોમે��ટક સબંધં Zહ+ર કરવાની જવાબદાર) છે અને તમારા અને તમારા સીધા 

Jરપોટ2  વ_ચેના JરપોJટ£ગ સબંધંની સમીCા કરવામા ંઆવશે. 

પ-રવારના સ0યોનો સમાવશે... 

³વનસાથી, માતા-િપતા અને સાવકા માતા-િપતા, બાળકો અને સાવકા બાળકો, ભાઈઓ અને બહ+નો, સાવકા ભાઈઓ અને સાવક) 

બહ+નો, ભdીZઓ અને ભdી³ઓ, કાક)ઓ અને કાકાઓ, િપતરાઈ ભાઈઓ, દાદા દાદ) અને પૌdો, સાસJરયાઓ અને નોકર)એ 

રાQયા િસવાય તમાર) સાથે રહ+નાર કોઈપણ ઘર+|ુ ંમદદ કરનાર. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : Uથાિનક મેનેજર અથવા @પુરવાઈઝર; નૈિતકતા અને અOપુાલન; કાયદ+સર 

ITT પોcલસી: Jહતોના સઘંષ¨; ન³કના સબંિંધત Rયjkતઓનો રોજગાર 
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અમારા શેરધારકો 

અને અમારા સ5દુાયો 
• બૌijક સપંિk 

• ગોપનીય અને મા:લકHની માDહતી 

અને lયmcતગત રHત ેઓળખી શકાય તેવી માDહતી 

• ભૌિતક અને નાણાકHય અ/કયામતો 

• સચોટ રCકોડ.કHિપEગ 

• ITT વતી બોલXુ ં

• પયા.વરણીય સરં+ણ અને માનવ અિધકારો 

• હકારાpમક અસર ઊભી કરવી 
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અમે ગવ& અને Iાર=ય સ0ંJુટ ન 

રહ=તા નથી અને અમારા 

શેરધારકો અને અમે સેવા 

આપીએ છ'એ તે સPદુાયોની 

Lધુારણા માટ< ITTને Rપાતં9રત 

કરવા માટ< નવીકરણના lુ_સા 

સાથે Sયવસાય કર'એ છ'એ. અમે 

અમારા 9હતધારકોને TેUઠ સેવા 

આપવા માટ< :<ુમતા અને ડ=ટા 

આધા8રત િનણ&ય સાથે િનણ#યો 

લઈએ છ'એ. અમારા નેતાઓ સેવા ને02ૃવ oરુ_કાર આપે છે. 

સેવા ને&(ૃવ 

કાય+ નીિત અન ે

અખ2ંડતતા 

46ુમતા અન ેડ8ટા 

આધા2રત િનણ+ય 

લેવો 

નવીકરણ માટ8 

ઉ(કટતા 

ઝડપ અન ેસરળતા 

ગવ+ અન ેEાર8ય સં&Fુટ ન 

રહ8Hુ ં

IમાJણકતા અન ે

પારદિશMતા 

જવાબદારP 

IામાJણકતા 

અન ેનQતા 

Iિતભા 

અમે કોણ છHએ 
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બૌcdક સપંિe 
આ સાથે... અમે અમારા કમ2ચાર)ઓની wજ�ાસા અને ²ાઇવમાથંી બનાવેલ બૌÁqક સપંિ� (IP) Oુ ંPoૂય સમ³એ છ)એ અને તેને @રુBCત 

રાખવાની અમાર) જવાબદાર)ને ઓળખીએ છ)એ. અમાર) પાસે < ટ+kનોલો³, પqિતઓ અને માJહતી છે તે અમા�ંુ િનમા2ણ કર+ છે ક+ અમે કોણ 

છ)એ, તેથી અમે તેમને અનિધVૃત ઉપયોગ અથવા Zહ+રાતથી @રુBCત રાખવા માટ+ સાવચેત છ)એ. 

AITT કમ#ચારી તરીકે... 
અમારH બૌijક સપંિk[ુ ંર+ણ કરો.  

• ITT લીગલ સાથે કામ કરો કારણ ક+ તમે IP બનાવો છો અને તેને @રુBCત 

કરવા માટ+ યોiય ર)ત નa) કરો. યાદ રાખો, એકવાર તે સાવ2જિનક થઈ 

Zય (ઉદાહરણ તર)ક+, ઉ-પાદન વેચીને), તેને @રુBCત કરવાની તક 

કાયમ માટ+ નzટ થઈ Zય છે. 

• કાયદ+સરનો Rયવસાય ધરાવતા લોકો સાથે જ કંપનીની «દર IP શેર કરો તે Zણવાની જyર છે. 

• કંપનીની બહાર ફkત તે લોકો સાથે જ IP શેર કરો <મની પાસે કાયદ+સરનો Rયવસાય છે અને <મણે Bબન-Zહ+રાત કરાર પર હUતાCર 

કયા2 છે તે Zણ\ુ ંજyર) છે. 

• ITT લીગલ પાસેથી સલાહ લીધા પછ) અને મેળRયા પછ) જ તેનો ઉપયોગ કર)ને અ�યના IP નો આદર કરો. 

• vરંુત જ અવાિંછત IP ને તેની bVૃિત માટ+ ITT લીગલને ફોરવડ2 કરો. તેનો ઉપયોગ કરશો નહ�. તેને શેર કરશો નહ�. 

• યાદ રાખો, જો તમાર+ ITT છોડ\ુ ંપડ+ છે, તો અમારા IP નો ઉપયોગ  નકવા2 ક+ Zહ+ર ન કરવાની તમાર) જવાબદાર) છે. 

બૌijક સપંિk છે... 

ઉ-પાદન અથવા bJ}યા માટ+નો િવચાર < Pળૂ સ®ના-મક િવચારOુ ંપJરણામ છે. તેમા ંપેટ�ટ, ટ+કિનકલ ડ+ટા, કોપીરાઈટ અને 

Zણકાર) તેમજ અમારા ¢+ડમાkસ2, વેપાર રહUયો, Rયાપાર) ડ+ટા અને Rયવસાય પqિતઓનો સમાવેશ થાય છે. 

 

વપેાર રહ/ય/MણXુ-ંકCX ુ ંછે... 

એવી સામnી < ઉપયોગી છે, આિથcક Poૂય bદાન કર+ છે, સરળતાથી મેળવી શકાતી નથી અથવા Uવતdં ર)તે કoપના કર) શકાતી નથી 

અને તેના માBલક �ારા તેની /રૂતી @રુCા કરવામા ંઆવે છે. તેને સરકાર) ન6ધણી �ારા @રુBCત કર) શકાv ુ ંનથી. તેમા ંવત2માન અથવા 

આયોwજત ઉ-પાદનો, સmલાયરની @Bૂચ, માક{Jટ�ગ અથવા સેવા R�હૂરચનાઓ િવશેની ગોપનીય અથવા માBલક)ની તકનીક) માJહતી 

શામેલ હોઈ શક+ છે. 
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5ુ ંતમ ે9ણો છો? 

ITT કોઈપણ કાય2 ઉ-પાદનની માBલક) ધરાવે છે (ઉદાહરણ તર)ક+, િવચાર, bJ}યા, ¢+ડમાક2 , શોધ અથવા @ધુારણા) <ની તમે અમાર) 

સાથેના તમારા કાય2ના સબંધંમા ંકoપના કરો છો. જો તમે અમાર) સUંથા છોડ) દો તો પણ માBલક) ચા| ુરહ+શે. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો  

સપંકO : લીગલ 

ITT પોcલસી: બૌÁqક સપંિ� 
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ગોપનીય અને મા3લક>ની માSહતી અને ^યfAતગત ર>તે 

ઓળખી શકાય તેવી માSહતી 
આ સાથે... અમે �ાન - માJહતી, ક+વી ર)તે, વેપારના રહUયો, કૌશoયો અને ડ+ટાને - એક િનણા2યક સપંિ� તર)ક+ જોઈએ છ)એ < ડ+ટા 

આધાJરત િનણ2ય લેવા સCમ બનાવે છે અને અમને Uપધા2-મક લાભ આપે છે. આપણે અમાર) ટ)મના સ�યો, અમાર) કંપની, અમારા nાહકો, 

અમારા Uપધ2કો અને અમે <ની સાથે વેપાર કર)એ છ)એ તે કંપનીઓ િવશેની ગોપનીય અને માBલક)ની માJહતીOુ ંરCણ કર\ુ ંજોઈએ. અમે 

તમામ લાt ુમાJહતી @રુCા અને ડ+ટા ગોપનીયતા કાયદા અને િનયમોOુ ં

પાલન કર)એ છ)એ. 

ITT કમ#ચારી તરીકે... 

ગોપનીય ]ુ ંછે તે bણો. 

• આપણે @રુBCત રાખવા માટ+ના જyર) �ાનના bકારોને ઓળખો: 

• અમારા Kયવસાય િવશનેી મા8હતી 2મ ક@ નવા ઉgપાદન સશંોધન, િવિશcટતાઓ અથવા 8ડઝાઇન, ઉgપાદન T8'યાઓ અન ેપpિતઓ, 

નાણાક1ય qદાજો, અTકાિશત વચેાણ અન ેકમાણીના rકડા, Ksહૂાgમક Kયવસાય યોજનાઓ, સભંિવત િવિનમય, િવલીનીકરણ 

અથવા સપંાદન Tkિૃv, ઉgપાદન ખચZની મા8હતી, માકw8ટfગ યોજનાઓ અન ે\ાહક x4ૂચ. 

• અમાર1 ટ1મના સyયો, સલાહકારો, Kયવસાિયક ભાગીદારો, \ાહકો અન ેસUલાયસZ િવશ ેKયLIતગત ર1તે ઓળખી શકાય તેવી મા8હતી 

(PII). 
• અમાર1 ટ1મના સyયો અન ેતેમના પ8રવારો િવશનેી મા8હતી 2મ ક@ લાભો, વળતર, કામગીર1ની મા8હતી અન ેઆરોHય અન ેતબીબી 

મા8હતી. 

• 2 લોકો ITT મા ંનોકર1 માટ@ અરz કર@ છે તે િવશનેી મા8હતી 2મ ક@ {cૃઠ|િૂમ તપાસ, દવા પર1}ણ પ8રણામો અન ેનાણાક1ય ર@કોડZ. 

• અiય કંપનીઓ િવશનેી મા8હતી 2મ ક@ 2 4બન-Rહ@રાત કરાર હ@ઠળ xરુ4}ત છે. 

lયmcતગત રHત ેઓળખી શકાય તેવી માDહતી આ છે... 

એવી માJહતી <નો ઉપયોગ કોઈ ચોaસ Rયjkતને ઓળખવા માટ+ થઈ શક+ છે, ઉદાહરણ તર)ક+: સરનાPુ,ં ફોન નબંર, ²ાઈવર 

લાયસ�સ નબંર, }+Jડટ કાડ2 નબંર, ફોટો, જ�મ તાર)ખ અથવા બ§Jક�ગ અને પેરોલ માJહતી. 
 

"m અને જવાબ 

"#: Tયાર< Uુ ંશેર કર<લ ITT કVWXટુર Yાઇવ પર માર1 એક ફાઇલ શોધી ર[ો હતો, "યાર< મને ટ1મના સ]યોના વળતર, જ_મ 

તાર1ખો, ઑફર લેટસ* અને 'દશ*ન સમીEાઓ િવશેની ગોપનીય માJહતી ધરાવbુ ંફોcડર મdXુ ંહbુ.ં Uુ ંeુ ંકf?ં 

જવાબ: PII ધરાવતી બધી ફાઇલો યોgય ર1તે સhંJહત અને યોgય પાસવi્*સ અને એk_lWશન સાથે mરુnEત હોવી જોઈએ. આ 

JકCસામા,ં તમાર< તરત જ દCતાવેજ બધં કરવો જોઈએ અને તમાર1 શોધની pણ ITT માનવ સસંાધનને કરવી જોઈએ Aથી 

માJહતીને યોgય ર1તે mરુnEત કર1 શકાય. ફાઇલની નકલ, ડાઉનલોડ, િ'_ટ અથવા અ_ય કોઈપણ ર1તે નકલ કરશો નહq. 
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તેને :રુM<ત કરવા માટ= તમા{ કાય& કરો. 

• તમે Lયા ંકામ કરો છો તે અમાર) પોBલસી અને કાયદાઓOુ ંપાલન કરો. 

• અમાર) ર+કોડ2 મેનેજમે�ટ પોBલસી સJહત માJહતીના લેબલ�ગ, હ+�ડBલ�ગ, િવતરણ અને િનકાલ સાથે સબંિંધત િનયમો અને જyJરયાતો 

Zણો. 

• ગોપનીય Rયવસાય માJહતી અથવા PII માd તેઓને જ Zહ+ર કરો <ઓ અિધVૃત છે અને તેમની નોકર) માટ+ તેની જyJરયાત છે. 

• આ bકારની માJહતીની માdાને તમે શેર કરો છો તે Rયાપાર હ+v ુિસq કરવા માટ+ જyર) છે તે મયા2Jદત કરો. 

• Zહ+ર Uથળો <મ ક+ એBલવેટસ2, mલેન, ¢+ન અને ર+Uટોર�ટમા ંગોપનીય Rયવસાય માJહતી અથવા PII િવશે �ાર+ય વાત કરશો નહ� 

અને િમdો અથવા પJરવાર સાથે તેની ચચા2 કરશો નહ�. 

• ITT સાથે eતૂ/વૂ2 િનયોkતાની ગોપનીય માJહતી અથવા PII શેર કરશો નહ�, અને જો તમે ITT છોડ) દો છો, તો અમાર) ગોપનીય 

માJહતી તમાર) નવી કંપની સાથે શેર કરશો નહ�. 

• તમારા પોતાના હ+vઓુ માટ+ અથવા vતૃીય-પC માટ+ ગોપનીય માJહતી અથવા PII નો ઉપયોગ કરશો નહ� િસવાય ક+ તમારા 

રોજગારના યોiય અ�યાસ}મમા ંITT �ારા અિધVૃત કરવામા ંઆવે. 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

કોઈપણ PII અથવા અ�ય માJહતી ભગં અથવા માJહતી ખોવાઈ જવી, ¡ુ�ુપયોગ, અOપુલ�ધતા અથવા અ�ય @રુCા ઘટના <ના િવશે તમે 

અમાર) પોBલસી અOસુાર માJહતી મળે છે તો તેની તા-કાBલક Zણ કરો. જો તમને કોઈ bxો અથવા Bચ�તાઓ હોય, તો ITT લીગલનો સપંક2  

કરો. 

"m અને જવાબ 

b�: ~ુ ંતા<તરમા ંએક Uપધ2ક પાસેથી ITT મા ંકામ કરવા આRયો � ંઅને માર) પાસે શેર કરવા માટ+ની એવી માJહતી છે < મને લાગે છે ક+ તે 

ઘણી મદદyપ થશે. Nુ ંITT માટ+ ઉપયોગી દUતાવેજો શેર કરવામા ંકોઈ સમUયા આવી શક+ છે? 

જવાબ: જો માJહતી તમારા અગાઉના િનયોkતા માટ+ ગોપનીય માનવામા ંઆવે છે, તો તમે તેને શેર કર) શકતા નથી. તમને તમાર) 

િન/ણુતા માટ+ નોકર)એ રાખવામા ંઆRયા છે, ITT Uપધ2કની ગોપનીય માJહતી મેળવી શક+ એ માટ+ નહ�. જો તમને તમારા અગાઉના 

િનયોkતા પાસેથી મળેલી માJહતીની ગોપનીય bVૃિત િવશે કોઈ શકંા હોય, તો ITT લીગલનો સપંક2  કરો 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો  

સપંકO : લીગલ 

ITT પોcલસી: Rયવસાય માBલક)ની માJહતી 

. 
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ભૌિતક અને નાણાક>ય અLકયામતો 
આ સાથે... અમે ITTની ભૌિતક અને નાણાક)ય સપંિ�ના યોiય કારભાર) છ)એ. અમે તેનો Rયવસાિયક હ+vઓુ માટ+ યોiય ર)તે ઉપયોગ 

કર)એ છ)એ અને તેમને ¡ુ�ુપયોગ, ગેરવહ)વટ, ચોર) અને છેતરિપ�ડ)થી બચાવવા માટ+ કામ કર)એ છ)એ. 

ITT કમ#ચારી તરીકે... 
અમાર* સપંિ|ઓVુ ંર<ણ કરો. 

• Rયjkતગત લાભ માટ+ ITT ની ભૌિતક અથવા નાણાક)ય સપંિ�નો 

ઉપયોગ કરશો નહ� અથવા અ�યને તે\ુ ંકરવાની મ�ૂંર) આપશો 

નહ�. 

• ચોર) અથવા છેતરિપ�ડ)મા ંભાગ લેશો નહ� અથવા અ�યને ભાગ લેવાની મ�ૂંર) આપશો નહ�. 

• અમાર) પોBલસી વાચંો અને તમાર) Zતને તેની સાથે પJરBચત કરો. તેઓ Pળૂeતૂ @રુCા માJહતી bદાન કર+ છે <ના િવશે તમાર+ 

Zણવાની જyર છે. 

• માd ITT અિધVૃત અને મા�ય સોÂટવેર અને હાડ2વેરનો ઉપયોગ કરો. 

• ITT અUકયામતોના ઉપયોગ તમારા કોપ¨ર+ટ હ+vઓુ માટ+ bિતબિંધત કરો. Lયા ં@ધુી તે તમાર) ઉ-પાદકતામા ંદખલ ન કર+, કાયદા 

અથવા અમાર) નીિતઓOુ ંઉoલઘંન કરvુ ંનથી અથવા ITT માટ+ અયોiય ખચ2Oુ ંકારણ બનvુ ંનથી, -યા ં@ધુી ટ+Bલફોન, ક�m�ટુર અને 

અ�ય ઉપકરણોનો bસગંોપાત Rયjkતગત ઉપયોગ Uવીકાય2 છે. �ાર+ય ITT ક�m�ટુર અથવા ફોનનો ઉપયોગ ગેરકાયદ+સર, અ�લીલ, 

અપિવd, NૃગંાJરક, Zતીય સતામણી, Zિતવાદ), બદનCીભર) અથવા ભડકાઉ સામnીને ઍkસેસ કરવા અથવા bસાJરત કરવા માટ+ 

કરશો નહ�. 

• ટ+Bલફોન અને ઈમેલ સJહત ITT માJહતી ટ+કનોલો³ સસંાધનોનો ઉપયોગ કરતી વખતે ગોપનીયતાની કોઈ અપેCા રાખશો નહ�. 

અમાર) ટ+kનોલો³ અUકયામતો એ કંપનીની િમલકત છે અને અમે કાયદા �ારા મ�ૂંર કરવામા ંઆવેલી સ/ંણૂ2 હદ @ધુી વપરાશ અને 

સામnીની દ+ખર+ખ કરવાનો અિધકાર અનામત રાખીએ છ)એ. 

ટCcનોલોs અ/કયામતોમા ંઆ શામેલ છે... 

હાડ2વેર, સોÂટવેર, ઈમેઈલ, વોઈસમેઈલ, ઈ�¢ાનેટ અને ઈ�ટરનેટ એkસેસ, કો�m�ટુર ફાઈલો, bોnા�સ અને ડ+ટા અને કોઈપણ માJહતી 

અમે બનાવીએ છ)એ, મોકલીએ છ)એ, bાmત કર)એ છ)એ, ડાઉનલોડ કર)એ છ)એ અથવા આ િસUટમો અથવા સસંાધનો પર Uટોર 

કર)એ છ)એ. 

 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો  

સપંકO : ફાઇના�સ; નૈિતકતા અને અOપુાલન; સાયબર @રુCા  

ITT પોcલસી: વૈિ>ક Uવીકાય2 ઉપયોગ 
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સચોટ ર*કોડKક>િપTગ 
આ સાથે... આપણા પૈક) દર+ક+, અમાર) કંપનીના દર+ક Uતર+, અમારા Rયવસાિયક ર+કો�્2સ વાUતિવક ઘટનાઓOુ ંચોaસ િનyપણ કર+ છે તેની 

ખાતર) કરવા માટ+ કાળ³ લેવી જોઈએ. અમે કાયદાOુ ંપાલન @િુનિ±ત કરવા અને તેમના ³વન ચ} દર�યાન ર+કો�્2સના યોiય સચંાલનને 

@િુનિ±ત કરવા અમાર) પાસે < િસUટ�સ, િનયdંણો અને bJ}યાઓ છે તેOુ ંપાલન કર)એ છ)એ: બનાવટ, ઉપયોગ અને િવતરણથી લઈને 

રCણ, Zળવણી અને િનકાલ @ધુી. અમે Zણીએ છ)એ ક+ 

ર+કોડ2ક)િપ�ગમા ંચોકસાઈ એ એક જવાબદાર) છે < આપણે બધાએ શેર 

કરવી છ)એ. 

ITT કમ#ચારી તરીકે... 
અમાર* સપંિ|ઓVુ ંર<ણ કરો. 

અમારા /Uુતકો અને ર+કો�્2સની ચોકસાઈ અને અખJંડતતા @િુનિ±ત કરો. 

• ઓડ2ર, વેચાણ, ઇ�વે�ટર), નફો, કામના કલાકો અને ખચ2 <વા ડ+ટા અથવા માJહતીની ખોટ) Zણ કરશો નહ� અથવા ખોટ) ર)તે 

ર�ૂઆત કરશો નહ�. 

• સચોટ, સાચા, સ/ંણૂ2 િનવેદનો, અહ+વાલો અને એ�¢)ઓ બનાવો અને અ�ય લોકોને પણ તે\ુ ંકરવા માટ+ bો-સાJહત કરો (અથવા સCમ 

કરો). 

• �તJરક bJ}યાઓ, િનયdંણો અને જવાબદાર)ના િસqાતંોની અમાર) િસUટમOુ ંપાલન કરો. 

• તમે <ને જોવા માટ+ અિધVૃત છો તે જ ર+કો�્2સને ઍkસેસ કરો. < માJહતી જોવા માટ+ અિધVૃત હોય અને આવી ઍkસેસ માટ+ Uપzટ 

Rયવસાય હ+v ુધરાવતા હોય તેવા Rયjkતઓ સાથે જ આ ર+કોડ2 શેર કરો અથવા Zહ+ર કરો. 

• અમાર) ર+કોડ2 મેનેજમે�ટ અને ર)ટ+�શન પોBલસી �ારા િનધા2Jરત ર+કો�્2સ Zળવી રાખો 

• જો તમાર) પાસે કાOનૂી હોoડને આધીન ર+કો�્2સ છે, તો @ચૂનાPજુબ  માગ2દિશcકાને અOસુરો. Nુ ંજyર) છે તે િવશે જો તમે ચોaસ ન 

હોવ, તો ITT લીગલને /છૂો. 

રCકોડ. આ છે... 

ર+કોડ2 કાગળ અથવા ઈલેk¢ોિનક હોઈ શક+ છે અને તેમા ંમેમો, ઈમેલ, કો�¢ાkટ અથવા Jરપો¥્2સ <વી વUvઓુનો સમાવેશ થાય છે. ર+કોડ2 

ટાઈમકાડ2, ખચ2 અહ+વાલ અથવા ઉ-પાદન અહ+વાલ પણ હોઈ શક+ છે. તે ઇલેk¢ોિનક ક+લે�ડર, એપોઇ�ટમે�ટ �કુ, વૉઇસમેઇલ સદં+શ 

અથવા ખચ2ના ર+કોડ2Oુ ંUવyપ પણ હોય શક+ છે. 
 

"m અને જવાબ 

b�: ઓJડટર+ મારા િવભાગમાથંી ક+ટલાક ર+કોડ2 માટ+ િવનતંી કર) છે અને મને સમZ�ુ ંછે ક+ ક+ટલીક એ�¢)ઓ ખોટ) છે. Nુ ંઓJડટરને ર+કોડ2 

Zહ+ર કરતા ંપહ+લા એ�¢)ઓ @ધુારવી Uવીકાય2 છે? 
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જવાબ: ના. સામા�ય ર)તે કહ)એ તો, Lયાર+ અમારા ર+કોડ2ની સમીCા માટ+ િવનતંી કરવામા ંઆવે છે, -યાર+ Lયા ં@ધુી સમીCા /ણૂ2 ન થાય 

-યા ં@ધુી તેમને યથાવત રાખવાની જyર છે. જો ક+, તમાર+ તમારા તારણો «ગે ઓJડટરને `યાન દોર\ુ ંજોઈએ. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો  

સપંકO : લીગલ; ફાઇના�સ; નૈિતકતા અને અOપુાલન 

ITT પોcલસી: ર+કોડ2 મેનેજમે�ટ 
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ITT વતી બોલ[ુ ં
આ સાથે... અમને ITT મા ંકામ કરવા માટ+ ગવ2 છે પરંv ુઅમે સમ³એ છ)એ ક+ ITT એ અમાર) સ�ાવાર કંપનીના bવkતા તર)ક+ સેવા 

આપવા માટ+ Rયjkતઓને િન�kુત કયા2 છે. Lયા ં@ધુી અમે િન�kુત bવkતા ન હોઈએ, -યા ં@ધુી અમે ITT વતી વાત કર) શકતા નથી અથવા 

એવી છાપ ઊભી કરતા ંનથી ક+ અમારા મતંRયો એ ITTના મતંRયો છે. 

ITT કમ#ચારી તરીકે... 

ITT વતી બોલશો નહq. 

• જો તમારો સપંક2  કરવામા ંઆવે અને bેસના કોઈપણ સ�યો, 

રોકાણકારો અથવા બZર િવ�લેષકો સાથે કંપનીના Rયવસાય 

િવશે ચચા2 કરવા માટ+ કહ+વામા ંઆવે, તો તેઓને કોઈપણ 

માJહતી bદાન કરશો નહ�. બહારના પCને સલાહ આપો ક+ તમે આ િવષય પર ચચા2 કરવા માટ+ અિધVૃત નથી અને તેમને ITT 

કો��િુનક+શ�સ અથવા ITT રોકાણકાર સબંધંોનો સદંભ2 આપો. 

• સોિશયલ મીJડયામા ંITT નો ઉoલેખ કરતી વખતે, યાદ રાખો ક+ તમારા િનવેદનો, પોU સ, �લોiસ,  વી સ અને અ�ય સચંાર લોકોના 

ITT િવશેના અBભbાયને bભાિવત કર) શક+ છે. તેથી, એ @િુનિ±ત કરો ક+ તમે < સામnી અને અBભbાયો પોUટ કર) ર´ા ંછો તે તમાર) 

પોતાની છે અને તે કંપનીની નથી. 

• કોઈપણ ગોપનીય Rયવસાય માJહતી �ાર+ય Zહ+ર કરશો નહ� અથવા અમારા Rયવસાિયક ભાગીદારો, nાહકો અથવા ટ)મના સ�યો 

િવશે કંઈપણ પોUટ કરશો નહ� < ધમક), ધાકધમક), ઉ-પીડન, tુડંાગીર) અથવા ભેદભાવ દશા2વે છે. 

"m અને જવાબ 

b�: મ§ હમણા ંજ અમારા Poૂય ક+��ના સગંઠના-મક માળખામા ંક+ટલાક આયોwજત ફ+રફારો િવશે સાભં­�ુ ં< હ�ુ @ધુી Zહ+ર કરવામા ંઆR�ુ ં

નથી. ~ુ ંઅ�ય લોકોને યોજનાઓ િવશે જણાવવા માટ+ ¥્િવટ કરવા માtં ુ�.ં Nુ ંએ યોiય છે? 

જવાબ: ના. આ bકારની માJહતી ગોપનીય Rયવસાય માJહતી છે અને તેને સોિશયલ મીJડયા પર અથવા આ િવશે Zણવા માટ+ અિધVૃત ન 

હોય તેવી કોઈપણ Rયjkત સાથે શેર કરવી જોઈએ નહ�. 

સોિશયલ મી8ડયા પર ITT મા ંતમારા કાય& િવશે ચચા& કરવાVુ ંિવચાર* ર}ા ંછો? 

Vૃપા કર)ને આ યાદ રાખો: 

• માd «ગત અBભbાયો Rયkત કરો. 

• માd તમાર) Rયjkતગત સપંક2  માJહતી શામેલ કરો. 

• અમારા ઉ-પાદનો અથવા સેવાઓનો સદંભ2 આપશો નહ�, કારણ ક+ તે Zહ+રાત તર)ક+ ગણવામા ંઆવી શક+ છે. 

• ITT વેપાર રહUયો અને ખાનગી અથવા ગોપનીય માJહતીની tmુતતા Zળવો. 

• Bબન-સાવ2જિનક Rયવસાય માJહતી સામnી પોUટ કરશો નહ�. 
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• હમેંશા bમાBણક અને સચોટ બનો અને થયેલી કોઈપણ eલૂોને ઝડપથી @ધુારો. 

• અમારા Rયવસાિયક ભાગીદારો, nાહકો અને ટ)મના સ�યો b-યે હમેંશા �યાયી, ન¬ અને આદર/ણૂ2 વત2ન કરો. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : સચંાર 

ITT પોcલસી: Zહ+ર સબંધંો; @રુCા ધારકો, િવ�લેષકો અને અ�ય લોકો સાથેના સચંારને લગતી િનયમન FD પોBલસી; સામાwજક મીJડયા 
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પયા@વરણીય સરંCણ અને માનવ અિધકારો 

આ સાથે... અમે આ િવચાર b-યે bિતબqતા શેર કર)એ છ)એ < યોiય છે અને તે કરવાથી Lયા ંઅમે કાય2 કર)એ છ)એ તે સPદુાયોમા ંિવUતર+ 

છે. અમે અહ� તમામ Jહતધારકોને સેવા આપવા માટ+ છ)એ. <મ ક+, અમે Uથાિનક Rયાપાર bથાને `યાનમા ંલીધા િવના, પયા2વરણની કાળ³ 

રાખીએ છ)એ અને માનવ અિધકારોOુ ંસમથ2ન કર)એ છ)એ. 

ITT કમ#ચારી તરીકે... 

અમાર* પયા&વરણીય અસરને િન~ન કરો. 

• અમે Lયા ંપણ Rયવસાય કર)એ -યા ંતમામ લાt ુપયા2વરણીય 

કાયદાઓ, િનયમો અને ITT ESH&S પોBલસીOુ ંપાલન કરો. 

તમારા સાથીદારો અને Rયવસાિયક ભાગીદારોને પણ આ\ુ ંજ 

કરવાની જyર છે. 

• સસંાધનોને બચાવવા માટ+ની તકો િવશે મેનેજરો અને @પુરવાઇઝર સાથે વાત કરવા માટ+ bો-સાJહત રહો. 

લોકો પર �યાન ક=�fgત કરો. 

• અમે Lયા ંકામ કર)એ છ)એ તે બZરોમા ંતમામ લાt ુરોજગાર કાયદાઓનો આદર અને અOપુાલન કરો. જો લાt ુરોજગાર કાયદા 

સબંિંધત તમને કોઈ bxો હોય, તો ITT લીગલ અથવા ITT માનવ સસંાધનનો સપંક2  કરો. 

• માનવાિધકારના ¡ુ�ુપયોગના કોઈપણ Vૃ-યોમા ંસામેલ થશો નહ� અથવા <ઓ આ\ુ ંકર+ છે તેમની સાથે Rયવસાય કરશો નહ�. 

• અમારા વતી કામ કરતા લોકો માટ+ વાજબી અને સમાન Rયવહારને bો-સાહન આપો. અમાર) નીિતઓ િવશે Zણો અને તેને અOસુરો 

કારણ ક+ તે આ સાથે સબંિંધત છે: 

• વતેન અન ેકલાકના કાયદાઓ_ુ ંપાલન કરkુ.ં 

• સલામત અન ેxરુ4}ત કામ કરવાની પ8રLPથિતઓ xિુનિ~ત કરવી. 

• માનવ તPકર1 અન ેબાળમ�ૂર1 અથવા બળજબર1થી મ�ૂર1ના ઉપયોગ પર Tિતબધં (2લ અથવા બ�ંઆુ મ�ૂર1 સ8હત). 

જો તમે તે lુઓ છો, તો તેના િવશે વાત કરો: 

સભંિવત પયા2વરણીય સમUયાઓની Zણ કરો અને તમારા ESH&S bિતિનિધ પાસેથી પયા2વરણીય અOપુાલન «ગે સલાહ લો. 

વ�મુા,ં જો તમને સભંિવત �મ કાયદા અથવા માનવ અિધકારોના ઉoલઘંન િવશે Bચ�તા હોય, તો તેમની સીધી ITT લીગલ અથવા ITT 

માનવ સસંાધનને Zણ કરો. 

"m અને જવાબ 

b�: માર) પાસે એ\ુ ંમાનવાOુ ંકારણ છે ક+ ITTના સmલાયરોમાથંી એક ઔÄોBગક કચરાના સચંાલનને લગતા Uથાિનક કાયદાઓOુ ંઉoલઘંન 

કર+ છે. ~ુ ંNુ ંકy?ં 

જવાબ: ITT માટ+ જyર) છે ક+ ટ)મના તમામ સ�યો અને Rયવસાિયક ભાગીદારો તમામ લાt ુપયા2વરણીય કાયદાઓ અને િનયમોOુ ંપાલન 
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કર+. તમાર+ તા-કાBલક તમાર) Bચ�તા «ગે ESH&S bિતિનિધને Zણ કરવી જોઈએ. તેઓ યોiય ર)તે તપાસ કરવા અને કોઈપણ ઉoલઘંનનો 

સામનો કરવાની Vુશળતા ધરાવે છે. 

જો તમને ખાતર* ન હોય, તો વa ુbણકાર* મેળવો 

સપંકO : માનવ સસંાધન; ESH&S; કાયદ+સર  

ITT પોcલસી: માનવ અિધકાર; ESH&S મે��અુલ 
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હકારાiમક અસર ઊભી કરવી 

આ સાથ.ે.. અમે િવtમા ંઅને અમે uયા ંરહHએ છHએ અને કામ કરHએ છHએ 

ત ે/થાનો પર સકારાpમક અસર ઊભી કરવા માટC Sિતબj છHએ. અમે 

અ3યન ેઅJતા આપીએ છHએ. અમે વv ુસારા બનવા માગંીએ છHએ અને 

અ3યન ેવv ુસાwંુ કરવામા ંમદદ કરવા માગંીએ છHએ. 

કોપ�ર=ટ _તર= _વયસેંવક. 

ITT Uથાિનક ર)તે આયોwજત કરવામા ંઆવેલ સેવા Jદવસો અને પરોપકાર) કાય2}મોને bાયોwજત કરવા માટ+ bિતબq છે <થી અમારા 

કમ2ચાર)ઓ િવ>ભરના સPદુાયોમા ંbભાવ ઊભો કર) શક+. અમે અમાર) ટ)મના તમામ સ�યોને આ Uવયસેંવક b\િૃ�ઓમા ંભાગ લેવા અને 

અ�યોને અnતા આપવા માટ+ એકબીZ સાથે જોડાવા bો-સાJહત કર)એ છ)એ. 

rયyiતગત _તર= _વયસેંવક. 

અમે િવ>ને વ� ુસા�ંુ Uથાન બનાવવાના તમારા Rયjkતગત bયાસોને સમથ2ન આપીએ છ)એ અને અમે લોકો @ધુી તમાર) પહ6ચની 

ઉજવણી કર)એ છ)એ અને તે તમારા માટ+ મહ-વ/ણૂ2 છે. માd એ @િુનિ±ત કરો ક+ તમે હાથ ધરો છો એવી કોઈપણ Uવયસેંવક b\િૃ�ઓ 

કાયદ+સર છે અને તમે ITT પર < કાય2 કરો છો તેની સાથે JહતોOુ ંસઘંષ2 થતી નથી. અને યાદ રાખો-Lયા ં@ધુી તમે સચંાર ટ)મ તરફથી /વૂ2 

મ�ૂંર) ન મેળવો, તમાર) ઇવે� સ અથવા b\િૃ�ઓને સમથ2ન આપવા માટ+ કંપનીના નામ, ભડંોળ અથવા સસંાધનોનો ઉપયોગ કરશો નહ�. 

તમારા _થાિનક કમ&ચાર* સસંાધન lૂથ (ERGs) મા ંજોડાઓ 

અમારા ERGs મા ંભાગ લઈને તમાર) ટ)મના સ�યો સાથે જોડાઓ અને તમામ ITT કમ2ચાર)ઓ માટ+ સમાિવzટ વાતાવરણને ઉ�ેજન 

આપવામા ંઅમને મદદ કરો. અમારા ERGs િનયિમતપણે ઘણા વૈિવ`યસભર સPદુાયો અને પJરbેhયોની ઉજવણી કર+ છે < િવશેષ ઇવે� સ 

અને પહ+લ �ારા અમાર) સફળતામા ંફાળો આપે છે. તમાર) સહભાBગતા Poૂયવાન છે. 
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શkદાવ3લ 

નૈિતકતા િનJણાત: 

આચાર સJંહતા, કાયદો અથવા િનયમન અથવા કંપનીની નીિતના સભંિવત ઉoલઘંનો િવશે તમાર) Bચ�તાઓને સાભંળવા અને જવાબ 

આપવા માટ+ અને માગ2દશ2ન bદાન કરવા અથવા તપાસ માટ+ ઔપચાJરક િવનતંી દાખલ કરવા માટ+ ITT ટ)મના સ�યની િનમuકૂ કરવામા ં

આવે છે. દર+ક ITT Uથાનમા ંઓછામા ંઓછો એક નૈિતકતા િનzણાત હોય છે. તમાર) સાઇટના એિથkસ ચેj�પયનને ઓળખવા માટ+, 

ethics.champion@itt.comનો સપંક2  કરો. 

અિવ�ાસ: 

Rયાપારમા ંહર)ફાઈને bો-સાહન આપવાના હ+vથુી ¢Uટ અથવા અ�ય એકાિધકારને અટકાવતો અથવા િનયિંdત કરતો કાયદો. 

લાચં: 

કોઈની તરફ+ણમા ંકાય2 કરવા માટ+ કોઈને સમZવવા માટ+ ભેટ અથવા અ�ય bલોભન આપ\ુ ંઅથવા ઓફર કરવી. 

�કુવણીની :િુવધા: 

ન³વી ¶કુવણી ક+ < િનયિમત, Bબનિવવેકહ)ન સરકાર) કાય2વાહ) કરવા અથવા ઝડપી કરવા માટ+ સીધી સરકાર) અિધકાર)ને કરવામા ંઆવે 

છે <ના માટ+ કંપની પહ+લેથી જ હકદાર છે. 

સદભાવના: 

bામાBણકતા અથવા ઇરાદાની િનખાલસતા. 

સરકાર* pાહક: 

કોઈપણ સઘંીય, રાLય અથવા Uથાિનક સરકાર) કમ2ચાર), લ�કર) અિધકાર), રાજક)ય અિધકાર) અથવા રાજક)ય પC. 

પજવણી: 

આ}મક દબાણ અને ધાકધમક), < મૌBખક, શાર)Jરક અથવા ��યમાન હોઈ શક+ છે. તેમા ંtુડંાગીર), વશંીય અપમાન અને અયોiય જોkસ 

તેમજ Rયjkતઓને અપમાનજનક લાગી શક+ તેવા િનવેદનો અથવા છબીઓ પોUટ કરવી અથવા શેર કરવી શામેલ છે. 

ઇનસાઇડર �=8ડkગ: 

ગોપનીય માJહતીની ઍkસેસ �ારા પોતાના ફાયદા માટ+ Uટોક એkસચે�જ પર વેપાર કરવાની ગેરકાયદ+સર bથા. 

બૌ��ક સપંિ|: 

ઉ-પાદન અથવા bJ}યા માટ+નો િવચાર < Pળૂ સ®ના-મક િવચારOુ ંપJરણામ છે. તેમા ંપેટ�ટ, ટ+કિનકલ ડ+ટા, કોપીરાઈટ અને Zણકાર) 

તેમજ અમારા ¢+ડમાkસ2, વેપાર રહUયો, Rયાપાર) ડ+ટા અને Rયવસાય પqિતઓનો સમાવેશ થાય છે. 

સામpી Mબન-bહ=ર મા8હતી: 
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એવી માJહતી ક+ < પÅ�લક ડોમેનમા ંનથી < રોકાણકારને કંપનીની િસ�ોJરટ) ખર)દવા, વેચવા અથવા રાખવા માટ+ bભાિવત કર+ છે. 

bતીય સતામણી: 

અિન_છનીય Zતીય bગિત અથવા અ�લીલ Jટmપણી. તેમા ંZતીય તરફ+ણના બદલામા ંરોજગાર, bમોશન, વળતર અથવા િવશેષ 

Rયવહારના વચન અથવા bદાન કરવાનો સમાવેશ થાય છે. તેમા ંઅયોiય અથવા અિન_છનીય Uપશ2 તેમજ અ�લીલ છબીઓ, વUvઓુ 

અથવા સામnી પોUટ કરવી અથવા શેર કરવી શામેલ છે. 

વેપાર રહ_ય: 

એવી સામnી < ઉપયોગી છે, આિથcક Poૂય bદાન કર+ છે, સરળતાથી મેળવી શકાતી નથી અથવા Uવતdં ર)તે કoપના કર) શકાતી નથી 

અને તેના માBલક �ારા તેની /રૂતી @રુCા કરવામા ંઆવે છે.  
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માફ>, 1ધુારા અને વધારાની માSહતી 

અPકુ સજંોગોમા ંઅને ITT PQુય અOપુાલન અિધકાર)ને લેBખત િવનતંી પર, અમને અમારા કોડની જોગવાઈને છોડ) દ+વાOુ ંયોiય લાગી 

શક+ છે. એ�kઝÆJુટવ ઓJફસસ2 અને Jડર+kટસ2 માટ+ના અમારા કોડમાથંી Pjુkત ફkત Jડર+kટસ2 બોડ2 �ારા જ કરવામા ંઆવી શક+ છે અને Lયાર+ 

િનયમન અથવા કાયદા �ારા જyર) હોય -યાર+ Zહ+રમા ંZહ+ર કરવામા ંઆવશે. 

અમે અમાર) કોડ અથવા કોઈપણ કંપનીની નીિત અથવા bJ}યામા ંકોઈપણ સમયે એકપCીય ફ+રફારો કરવાનો અિધકાર અનામત રાખીએ 

છ)એ. 

માd �નુાઇટ+ડ Uટ+ સ માટ+: અમાર) સJંહતામા ંઅથવા કોઈપણ સદંBભÇત કંપનીની નીિત અથવા bJ}યામા ંસમાિવzટ કંઈપણ રોજગાર-ઈ_છા 

સબંધંને સશંોિધત કરvુ ંહોવાOુ ંસમજ\ુ ંજોઈએ નહ�. આ સJંહતામા ંએ\ુ ંકંઈપણ અથ2ઘટન અથવા લાt ુકરવામા ંઆવvુ ંનથી ક+ <થી કર)ને 

કમ2ચાર)ઓના Uવ-સગંJઠત, રચના, જોડાવાના અથવા મ�ૂર સગંઠનોને મદદ કરવાના, તેમના પસદંગીના bિતિનિધઓ �ારા સાPJૂહક ર)તે 

સોદો કરવાના અથવા હ+v ુમાટ+ અ�ય સકંBલત b\િૃ�ઓમા ંસાPJૂહક સોદાબા³ અથવા અ�ય પરUપર સહાય અથવા રCણ અથવા આવી 

b\િૃ�મા ંસામેલ થવાથી ¡ૂર રહ+વાના અિધકારમા ંદખલ થાય. 

Bબન-�નુાઇટ+ડ Uટ+ સ માટ+: આ કોડમા ંઅથવા કોઈપણ કંપનીની નીિતમા ંકંઈપણ Uથાિનક કાયદા હ+ઠળ તમારા અિધકારોને મયા2Jદત કરવા 

અથવા તેમા ંદખલ કરવાનો હ+v ુનથી. ક+ટલાક અિધકારCેdોમા,ં આ સJંહતા લાt ુUથાિનક કાયદા અOસુાર Uથાિનક અOVૂુલન, સવલતો, 

ઉમેરાઓ અને સહાયક દUતાવેજો �ારા /રૂક બની શક+ છે. 


